
中国烟草总公司职工进修学院2020年度培训项目计划
	序号
	项目名称
	培训对象
	培训内容
	培训时间
	期数
	学时（天）
	计划人数
	联系人
	联系电话

	1
	烟叶调制员职业技能等级（二级）鉴定培训
	符合烟叶调制员职业技能等级（二级）申报条件的相关人员
	线上：通用知识、专业基础知识。
线下：《烟叶调制工职业标准》规定的（烟叶调制员二级）知识和技能。
	5-6月
	1
	16
	80
	典瑞丽
	0371-65857668  13838062838

	2
	烟叶评级员（二级）职业（岗位）技能等级鉴定
	符合烟叶评级员（二级）申报条件人员
	《烟叶分级工国家职业技能标准（2012版）》二级规定知识和技能。
	3月，11月
	2
	20
	200
	牛慧伟
	0371-65857231  13979793657

	3
	烟叶评级员（一级）职业（岗位）技能等级鉴定之四-进修学院认证培训
	符合烟叶分级工国家职业资格（一级）申报条件，并取得CNIS感官分析技术资格、ZTRI感官评吸技术资格和中国烟叶公司举办的烟叶加工企业实训结业证书的人员
	线上：通用知识，专业基础知识，专业知识。
线下：烟叶分级高级技师应知基本知识，烟叶分级高级技师应知基本方法，相关标准规范，相关理论基础，烟叶质量变化相关阶段，初烤烟叶特征识别，感官样品制作与使用，原料保障的商品质量控制，烟叶评级学科建设与研究创新，烤烟国标演变与修订。
	5月
	1
	20
	30
	牛慧伟
	0371-65857231  13979793657

	4
	烟叶制丝设备操作工（二级）职业等级鉴定培训
	卷烟工业企业从事制丝设备操作工作，符合烟叶制丝设备操作工职业资格二级申报条件的人员
	线上：烟机设备操作工基础知识、技能鉴定通用知识。                                          线下：《烟叶制丝设备操作工职业技能标准》（二级）规定的知识和技能。
	2月，10月
	2
	23
	60
	杨  彬
	0371-65857987 13523508506

	5
	卷烟卷接设备操作工（二级）职业等级鉴定培训
	卷烟工业企业从事卷烟卷接设备操作工作，符合卷烟卷接设备操作工职业资格二级申报条件的人员
	线上：烟机设备操作工基础知识、技能鉴定通用知识。                                          线下：《卷烟卷接设备操作工职业技能标准》（二级）规定的知识和技能。
	2月，10月
	2
	23
	60
	杨  彬
	0371-65857987 13523508506

	6
	卷烟封装设备操作工（二级）职业等级鉴定培训
	卷烟工业企业从事卷烟封装设备操作工作，符合卷烟封装设备操作工职业资格二级申报条件的人员
	线上：烟机设备操作工基础知识、技能鉴定通用知识。                                          线下：《卷烟封装设备操作工职业技能标准》（二级）规定的知识和技能。
	2月，10月
	2
	23
	60
	杨  彬
	0371-65857987 13523508506

	7
	打叶复烤设备机械修理工（二级）职业等级鉴定培训
	打叶复烤企业从事打叶复烤设备机械修理工作，符合打叶复烤设备机械修理工职业资格二级申报条件的人员
	线上：技能鉴定通用知识。
线下：《打叶复烤设备机械修理工职业技能标准》（二级）规定的知识和技能。
	5月
	1
	42
	30
	崔  焰
范铁桢
	0371-65857805

	8
	滤棒成形设备机械修理工（二级）职业等级鉴定培训
	卷烟工业企业从事滤棒成型设备机械修理工作，符合滤棒成型设备机械修理工职业资格二级申报条件的人员
	线上：KDF2、KDF3、KDF4维修技术视频课程。
线下：《滤棒成型设备机械修理工职业技能标准》（二级）规定的知识和技能。
	5月
	1
	42
	30
	张  旭
	0371-65857624
15290871919

	9
	烟草专卖管理师（一级）岗位技能等级鉴定培训
	商业企业符合烟草专卖管理师一级岗位技能等级申报条件的人员
	线上：烟草专卖管理师基础知识。
线下：烟草专卖管理师一级岗位技能标准规定的知识和技能。
	11月
	1
	22
	50
	郭婷婷
	0371-65857640
13903825806

	10
	烟草专卖管理师（二级）岗位技能等级鉴定培训
	商业企业符合烟草专卖管理师二级岗位技能等级申报条件的人员
	线上：烟草专卖管理师基础知识。
线下：烟草专卖管理师二级岗位技能标准规定的知识和技能。
	6月，9月
	2
	22
	400
	郭婷婷
	0371-65857640
13903825806

	11
	烟草制品购销员（一级）职业技能等级鉴定培训
	工商企业符合烟草制品购销员一级职业技能等级申报条件的人员
	线上：创新思维与治理能力现代化；职业道德与人自身的发展；有趣的职场心理效应；卓越领导力五项修炼-高效沟通与情绪压力管理；卓越领导力五项修炼－员工激励与有效培养；卓越领导力五项修炼－管理者的思维模式。
线下：烟草制品购销员一级职业技能标准规定的知识和技能。
	7月
	1
	22
	50
	孙红涛
	0371-65857889
13783583609

	12
	烟草制品购销员（二级）职业技能等级鉴定培训
	工商企业符合烟草制品购销员二级职业技能等级申报条件的人员
	线上：创新思维与治理能力现代化；职业道德与人自身的发展；有趣的职场心理效应；卓越领导力五项修炼-高效沟通与情绪压力管理。
线下：烟草制品购销员二级职业技能标准规定的知识和技能。
	4月，10月
	2
	22
	400
	孙红涛
	0371-65857889
13783583609

	13
	烟草物流师（二级）岗位技能等级鉴定培训
	工商企业符合烟草物流师二级申报条件的人员
	线上：烟草物流师基础知识系列课程。
线下：烟草物流师二级岗位技能标准规定的知识和技能。  
	2月，11月
	2
	22
	400
	徐  珂
	0371-65857904
13838130845

	14
	企业人力资源管理师国家职业资格鉴定培训
	工商企业从事人力资源管理工作，符合企业人力资源管理师（国家职业资格二级、四级）申报条件的人员
	人力资源管理师国家职业标准规定的知识和技能；人力资源规划；招聘与配置；培训与开发；绩效管理；薪酬管理；劳动关系管理能力。
	5月，11月
	2
	17
	160
	孙红涛
	0371-65857889
13783583609

	15
	烟草栽培技术培训暨技能比武培训
	烟叶产区从事烟草栽培技术指导的人员
	线上：烟草栽培技术员（三级）鉴定课程，植烟土壤保育技术，烟草根系与烟叶生长，烟草早花的原因及预防，烟叶生产技术指南。
线下：《烟草栽培技术员（三级）专业知识》知识，烟草栽培技能比武模块培训，烟叶生产关键技术，优化烟株生长发育的关键技术，土壤保育与烟叶质量，烤烟营养与平衡施肥，烟草栽培技术指导，烟草栽培技能比武，烟草栽培技术研讨等。
	7月
	1
	8
	100
	张宇晓     
 李雪利   郑宪滨   
	010-63606082
13838586641  0371-65857982

	16
	烟叶评级技师进修（感官分析技术方法培训）
	持有烟叶评级员（原分级工）职业资格二级证书、仍从事本职业（岗位）工作，获证或通过证书复核已满5年者需参加证书复核的人员
	感官分析技术内涵与烟叶评级，烟叶质量评判中常用感官分析技术方法（差别、标度、描述分析），感官生理特征与感官评价技巧，视觉、触觉、味觉、嗅觉感官功能测试等内容。
	4月，12月
	2
	7
	200
	王改丽
	0371-65857990 19937169058

	
	烟叶评级技师进修（打叶复烤企业实训）
	持有烟叶评级员（原分级工）职业资格二级证书、仍从事本职业（岗位）工作，获证或通过证书复核已满5年者需参加证书复核的人员
	在选叶车间实训，分析烟叶等级纯度和合格率等现实问题，并提出解决的办法；在打叶复烤车间实训，掌握预处理工段、打叶去梗工段、叶片复烤工段、包装工段的工作原理和工艺任务；掌握在线质量检测的各项指标和检测方法；了解烟叶加工过程中质量的变化和均质化加工的控制过程。
	4月，12月
	2
	6
	200
	王改丽
	0371-65857990 19937169058

	
	烟叶评级技师进修（专业知识和专业技能培训）
	持有烟叶评级员（原分级工）职业资格二级证书、仍从事本职业（岗位）工作，获证或通过证书复核已满5年者需参加证书复核的人员
	线上：《中华人民共和国产品质量法》，《中华人民共和国标准化法》，《中华人民共和国合同法》，专卖法律法规培训（解读新修订的《烟草专卖法》），信息安全大解密之word中的风险。
线下：烟叶收购、备货、验货和打叶复烤等级质量管理，新烟样品技术，单料烟评吸技术及单料烟评吸训练，不同区域烟叶主要外观特征及技能训练，烟叶单品质因素排序技能训练等。
	4月，12月
	2
	10
	200
	王改丽
	0371-65857990 19937169058

	17
	烟叶调制获奖人员进修
	近年来参加烟叶调制大赛、省级一类二类竞赛及中国烟叶公司烘烤比武获奖人员
	线上：密集烘烤关键温度点的任务与目标，烤烟三段式烘烤工艺及灵活运用。
线下：烘烤过程管理，烘烤过程烟叶变化，烘烤工艺参数设置，烤后烟叶分析等。
	5月，6月
	2
	8
	100
	典瑞丽
	0371-65857668  13838062838

	18
	烟叶评级获奖人员进修
	参加烟叶评级行业职业技能竞赛、省级一类二类竞赛的获奖人员
	线上：互联网+职业培训发展预测，大数据在职业培训中的应用，提高培训课程吸引力，烤烟外观属性因子挖掘及建立研究。
线下：专业知识：烟叶质量分析及应用，烟叶评级技术思维导图应用，感官科学发展的现状与技术概要。
技术创新能力：烟叶评级学科发展与创新思维，CORESTA论文写作技巧，烟叶评级师带徒能力：烟叶评级课程设计与开发，烟叶评级授课技巧，现代信息技术应用。
	5月
	1
	8
	80
	甄焕菊
	0371-65857239 13937187093


	19
	烟叶评级技术人员精准评级培训
	工商企业从事烟叶外观特征鉴评的高技能人才（烟叶评级专业人员）
	线上：一把烟叶能告诉我们什么，“火眼金睛”识别烟叶的区域外观特征，甄焕菊教你秒杀X2F、B2F、C3F，《烤烟》标准理论。
线下：感官功能在烟叶评级中的应用，烤烟外观特征形成的生态基础，烤烟外观区域特征及在评级中的应用，烤烟分组分级因素应用，烤烟部位特征、颜色特征、副组特征、品质因素特征等单因素识别，不同产地烤烟感官评级训练，不同产地烤烟等级错误率和错误去向分析等。
	4月，5月
	2
	15
	160
	牛慧伟
	0371-65857231  13979793657

	20
	烟叶购销质检人员实践训练
	工商企业烟叶质量管理总监和总检、烟叶购销质检岗位的技术骨干
	线上：一把烟叶能告诉我们什么，“火眼金睛”识别烟叶的区域外观特征，甄焕菊教你秒杀X2F、B2F、C3F，《烤烟》标准理论。
线下：烟叶评级职业定位及展望，《烤烟》国家标准全文精读，评级技能基本功训练，原烟产品评级实践训练，原烟产品品质控制分组交流。
	2月，11月
	2
	7
	160
	齐介礼
牛慧伟
	0371-65857231  13979793657

	21
	复烤企业烟叶仓管员业务能力提升培训
	复烤企业从事烟叶贮存养护岗位的高技术、高技能人员
	线上：仓储作业管理，专业化分级散叶收购管理流程。
线下：烟叶质量特点概述，烟叶评级技术，原烟霉变与养护技术，原烟颜色变化及调控，烟叶醇化技术，仓库温湿度管理，烟叶仓库熏蒸杀虫技术，仓库消防安全管理，现代物流信息化管理，烟叶仓库精益化管理，不同企业仓储养护经验交流等。
	6月
	1
	7
	100
	崔  焰
王改丽
	0371-65857990 19937169058

	22
	工商企业烟叶仓管员业务能力提升培训
	烟草工业企业、烟叶进出口公司从事烟叶贮运养护的高技术、高技能人才
	线上：仓储作业管理，专业化分级散叶收购管理流程。
线下：烟叶质量特点概述，烟叶评级技术，原烟养护技术，烟叶储存特性，烟叶醇化技术，烟叶霉变预防与处置，仓库温湿度管理，虫害防治技术，烟叶仓库熏蒸杀虫技术，仓库消防安全管理，现代物流信息化管理，烟叶仓库精益化管理，不同企业仓储养护经验交流等。
	7月
	1
	8
	100
	王改丽
	0371-65857990 19937169058

	23
	中烟实业质检人员烟叶评级技能提升培训
	中烟实业烟叶评级技术人员
	线上：一把烟叶能告诉我们什么、“火眼金睛”识别烟叶的区域外观特征、甄焕菊教你秒杀X2F、甄焕菊教你秒杀B2F、甄焕菊教你秒杀C3F。
线下：感官功能在烟叶评级中的应用；《烤烟》标准理论；烟叶的区域特征与区域定位；烤烟分组因素分析及应用；分级因素分析及应用；烤烟等级错误率和错误去向分析；不同产地（把、单）烟叶外观特征评级等。
	2月
	1
	10
	70
	周庆洋
牛慧伟
	0371-65857231  13979793657

	24
	中烟实业质检技术骨干烟叶评级技能强化培训
	中烟实业烟叶评级技术骨干
	线上：从“特色菜”看培训要素；行业内训师能力提升精品课程；靶向：提升培训“ROI”的关键；深化导师制，当个好导师；互联网+职业培训发展预测；大数据在职业培训中的应用；提高培训课程吸引力。
线下：培训课程开发方法；现代培训技术应用；烟叶样品制作技术；授课技巧，授课演练；烟叶区域特征识别；烟叶评级技术要点；不同产地把烟实践训练（上机）及答疑；不同产地单叶实践训练（上机）及答疑；烤烟等级错误去向分析及答疑；烤烟等级观摩及答疑。
	7月中上旬
	1
	7
	30
	周庆洋
牛慧伟
	0371-65857231  13979793657

	25
	卷烟卷接设备机械修理技师进修
	卷烟工业企业持有卷烟卷接设备机械修理工职业资格二级证书、仍从事本职业（岗位）工作，获证或通过证书复核已满5年者需参加证书复核的人员
	线上：烟草专卖法知识，安全生产知识——概念篇，创建轴类零件三维模型的方法和技巧，SolidWorks操作应用—装配，卷烟卷接设备机械故障维修方法，ZJ118型卷接机组刀盘机构的装配，ZJ116卷接机组平准器机构基本调整方法，M5水松纸上胶系统维修拆装要点，SE-M5卷烟机烟条切割系统的拆装及调整，PROTOS-M8卷烟机蜘蛛手机构拆卸与安装。
线下：新型卷接设备，卷接设备拆卸与装配实训、卷接设备电气气动综合实训，互联网+智能制造，维修案例撰写与分享，先进制造技术与三维设计，卷烟厂现场学习与交流。
	5月
	1
	15
	90
	李源源
	0371-65857783
13526787061

	26
	卷烟封装设备机械修理技师进修
	卷烟工业企业持有卷烟封装设备机械修理工职业资格二级证书、仍从事本职业（岗位）工作，获证或通过证书复核已满5年者需参加证书复核的人员
	线上：烟草专卖法知识，安全生产知识——概念篇，创建轴类零件三维模型的方法和技巧，SolidWorks操作应用—装配，ZB48型包装机组包装工艺流程，ZB48型包装机烟支推进器工作原理，ZB48商标纸折叠指机构结构分析，包装机中的秘密花园，GDX2包装设备维修的思路和方法。
线下：新型包装设备，包装设备拆卸与装配实训、包装设备电气气动综合实训，互联网+智能制造，维修案例撰写与分享，先进制造技术与三维设计，卷烟厂现场学习与交流。
	4月，6月
	2
	15
	120
	范铁桢
	0371-65857805

	27
	烟叶制丝设备机械修理技师进修
	卷烟工业企业持有烟叶制丝设备机械修理工职业资格二级证书、仍从事本职业（岗位）工作，获证或通过证书复核已满5年者需参加证书复核的人员
	线上：烟草专卖法知识，安全生产知识——概念篇，创建轴类零件三维模型的方法和技巧，SolidWorks操作应用—装配，SD5切丝机砂轮更换流程，TOBSPIN切丝机切割间隙调整，认识塔式气流烘丝机（CTD），查漏先锋（薄板烘丝机水渍烟预防检修方法）。
线下：新型制丝设备，制丝设备拆卸与装配实训、制丝设备电气气动综合实训，互联网+智能制造，维修案例撰写与分享，先进制造技术与三维设计，卷烟厂现场学习与交流。
	3月
	1
	15
	90
	杨  彬
	0371-65857987 13523508506

	28
	滤棒成型设备机械修理技师进修
	卷烟工业企业持有滤棒成型设备机械修理工职业资格二级证书、仍从事本职业（岗位）工作，获证或通过证书复核已满5年者需参加证书复核的人员
	线上：烟草专卖法知识，安全生产知识——概念篇，创建轴类零件三维模型的方法和技巧，SolidWorks操作应用—装配，滤棒成型机组介绍，ZL29型纤维滤棒成型机组介绍，滤棒圆度故障原因分析及维修方法，KDF4滤棒成型机集中润滑系统的结构和工作原理，AF4-KDF4成型机滤棒切割问题的分析与处理，KDF3E刀盘角度双量规调整法。
线下：滤棒成型设备发展历程，滤棒成型设备电气气动综合实训，创新方法，机械维修与装配技术，滤棒成型设备维修案例撰写与分享，先进制造技术与三维设计，滤棒成型设备维修经验交流与研讨、许昌烟机现场教学。
	9月
	1
	15
	25
	张旭
	0371-65857624
15290871919

	29
	烟叶制丝设备机械修理高级技师进修
	卷烟工业企业持有烟叶制丝设备机械修理工职业资格一级证书、仍从事本职业（岗位）工作，获证或通过证书复核已满5年者需参加证书复核的人员
	线上：烟草控制框架公约，精美烟盒后的法律规定，烟草企业的法律风险防范，动火、动焊安全行为规范，全员设备管理的点检，创建轴类零件三维模型的方法和技巧，SolidWorks操作应用—装配，TOBSPIN切丝机换刀流程。
线下：第一阶段：先进制丝设备的结构与原理，拆装调整与故障分析；第二阶段：中国制造2025，培训组织与技能传授方法，岗位创新案例提炼与撰写，先进设计方法与技术改造，制丝设备维修经验交流与研讨。
	9月
	1
	16
	25
	杨  彬
	0371-65857987 13523508506

	30
	卷烟卷接设备机械修理高级技师进修
	卷烟工业企业持有卷烟卷接设备机械修理工职业资格一级证书、仍从事本职业（岗位）工作，获证或通过证书复核已满5年者需参加证书复核的人员
	线上：烟草控制框架公约，精美烟盒后的法律规定，烟草企业的法律风险防范，动火、动焊安全行为规范，全员设备管理的点检，创建轴类零件三维模型的方法和技巧，SolidWorks操作应用—装配；
线下：第一阶段：先进卷接设备的结构与原理；拆装调整与故障分析；第二阶段：中国制造2026，培训组织与技能传授方法，岗位创新案例提炼与撰写，先进设计方法与技术改造，卷接设备维修经验交流与研讨。
	9月
	1
	16
	25
	边永生
	0371-65857019
13623855386

	31
	行业劳模创新及大师工作室领衔人培训
	工商企业劳模和工匠人才创新工作室、大师工作室的领衔人及骨干成员
	行业经济形势政策、智能制造落地、队伍建设与管理、创新思维与创新管理、国家级工作室经验交流、工作室成果交流。
	9月
	1
	5
	60
	陈  铭
李源源
	0371-65857783
13526787061

	32
	烟叶评级技师晋级培训（ZTRI感官评吸技术资格）
	工商企业烟叶质量人员，从事进口烟叶等级质量工作人员，烟叶原料研究人员
	线上：烟草的主要化学成分，烟草化学成分与烟叶质量，吸烟与评烟的区别，烟草感官评吸技术及烟叶质量风格感官评价方法。线下：烟草感官评吸理论，感官评吸方法实务，烤烟烟叶香型风格区划及八大香型典型样品评价，单料烤烟香型特征、部位特征、品质特征、标度分值评吸训练等。
	6月
	1
	10
	80
	李  锐
闫洪洋
	0371-65857253
13503719901

	33
	烟草专卖管理师（二级）进修
	持有烟草专卖管理师二级证书仍从事本岗位工作，获证或通过证书复核已满5年者需参加证书复核的人员
	线上：加快建设人才强国；03-烟草控制框架公约；有趣的职场心理效应；卓越领导力五项修炼-高效沟通与情绪压力管理。
线下：法律法规；行业政策；职业道德；专卖管理业务技能；行业热点重点问题。
	7月，10月
	2
	14
	240
	郭婷婷
	0371-65857640
13903825806

	34
	烟草制品购销员（二级）进修
	持有烟草制品购销员（原营销师）职业资格二级证书仍从事本职业工作，获证或通过证书复核已满5年者需参加证书复核的人员
	线上：职业道德与人自身的发展；员工行为规范；有趣的职场心理效应；培养解决问题的能力；卓越领导力五项修炼-高效沟通与情绪压力管理。
线下：职业道德；法律法规；行业政策等相关基本知识；市场营销；品牌营销；服务营销；团队管理等新教材内容；行业热点和重点问题；营销人员心理援助等。
	8月，10月
	2
	14
	400
	孙红涛
	0371-65857889
13783583609

	35
	行业考评员培训
	具有三级以上职业（岗位）技能或初级以上专业技术职称，熟悉本职业（岗位）专业知识和操作技能的人员
	国家职业技能鉴定有关政策法规；鉴定考评人员职业道德与教务管理；行业鉴定工作程序；职业技能标准和命题工作；鉴定考评技术等。
	3月，4月
	2
	5
	400
	高利军  王  娜
	0371-65857023
13523049469

	36
	行业高级考评员培训
	具有烟草行业职业（岗位）技能鉴定考评员资格和一年以上实际考评工作经验，且取得三级以上职业（岗位）技能等级的人员
	国家职业技能鉴定有关政策法规；鉴定考评人员职业道德与教务管理；行业鉴定工作程序；职业技能标准和命题工作；鉴定考评技术等。
	5月
	1
	5
	100
	高利军  王  娜
	0371-65857023
13523049469

	37
	行业裁判员培训
	具有烟草行业职业技能鉴定高级考评员资格或烟草行业职业技能鉴定专业专家组成员
	国家人才表彰和职业技能竞赛制度；竞赛心理学；国家级职业技能竞赛裁判员工作要求和管理；职业技能竞赛规则；组织管理和实施；职业技能竞赛的考评技术等。
	6月
	1
	5
	100
	高利军  王  娜
	0371-65857023
13523049469

	38
	行业技能鉴定专业专家培训
	行业新增补鉴定专业专家（再造烟叶设备操作、烟叶制丝设备电气修理、卷烟卷接/封装设备电气修理、手工雪茄烟卷制、机制雪茄烟卷制封装）
	烟草行业职业技能鉴定与标准制订；题库开发与命题；鉴定考评以及职业能力测评。
	2月
	1
	5
	80
	王  涛
王  娜
	0371-65857023
13523049469

	39
	中国烟草网络学院专卖分院专家研修
	专卖分院证件管理及内部监管专业领域专家
	线上：行业文件精神；行业课件大赛中优秀管理和专卖课程。
线下：证件管理及内部监管新形势新要求；网络课程评审原则及规范要求；下年度分院工作计划研讨等。
	5月
	2
	4
	120
	郭婷婷
	0371-65857640
13903825806

	40
	中国烟草网络学院物流分院专家研修
	物流分院专家组成员
	物流分院管理体制及职能；物流分院工作计划；课程开发专题；视频课件制作技术；网络平台课件评审技术；专家组分工；物流分院规划研讨等。
	3月
	1
	5
	140
	徐  珂
	0371-65857904
13838130845

	41
	专卖竞赛获奖人员素质提升培训
	商业企业参加专卖省级二类竞赛及国赛获得烟草行业技术能手称号的人员
	线上：行业文件精神；行业课件大赛中优秀管理和专卖课程。
线下：烟草行业高质量发展；工商企业生产经营监督方法；专卖管理信息化建设；专卖管理疑难问题探讨；培训授课技巧；现代培训技术应用；职业技能鉴定相关技术；培训交流总结等。
	4月
	1
	8
	60
	郭婷婷
	0371-65857640
13903825806

	42
	营销竞赛获奖人员素质提升培训
	工商企业参加营销省级二类竞赛及国赛获得烟草行业技术能手称号的人员
	线上：行业文件精神；专业技能及行业课件大赛中优秀管理和营销案例。
线下：职业标准；鉴定考评；命题技术；培训授课技能提升；营销热点及营销技能提升。
	4月
	1
	8
	60
	孙红涛
	0371-65857889
13783583609

	43
	中烟实业所属企业营销技能培训
	中烟实业所属企业营销工作人员
	线上：《烟草制品购销员》基础知识系列课程；职业道德与人自身的发展；员工行为规范；培养解决问题的能力。
线下：学习《烟草制品购销员》一至五级职业技能鉴定新教材；理论知识与专业知识相关内容；业务报告与策论写作等。
	9月
	1
	10
	80
	丛蔡佳
鄢丙胜
	0371-65857997
18638399005

	44
	烟草植保人员病虫害综合治理培训
	各烟叶产区烟草研究所、地市级公司、县级公司负责烟草植保及病虫害预测预报的高级技术人员
	线上：烟草猝倒病、茎腐病、立枯病、炭疽病、烟草普通花叶病的识别和防治，提高烟草青枯病早期鉴定效果，专业化育苗及病虫害综合防治技术，蚜茧蜂防治蚜虫技术推广应用，如何以牙还蚜，烟草育苗盘-烟雾消毒技术。
线下：病虫害生态学及生态控制理论与技术，全国烟草有害生物研究进展及病虫害发生趋势分析，烟草病虫害田间诊断技术，烟草病虫害综合防治措施，烟草病虫害源头控制及防治关键期，烟用农药精准、安全使用与农残检测技术，物联网技术和神经网络技术与烟草病虫害，绿色防控经验交流等。
	4月
	1
	8
	80
	刘英杰
	0371-65857020 15953812036

	45
	烟草农业科技写作研修
	商业企业从事烟草农业科研和技术推广工作的高技术高技能人员，工业企业从事烟叶原料工作的高技术高技能人员
	线上：《中国烟草学报》投稿要求，《烟草科技》投稿要求，《中国烟草科学》投稿要求，如何进行文献检索。
线下：烟草农业科技写作的相关标准解读，常见写作问题分析，写作方法介绍，农业试验设计和数据统计分析的方法，范文分析。
	5月，11月
	2
	7
	160
	郑宪滨
	0371-65857982

	46
	科研技术人员烟草田间试验专项技术培训
	工商企业承担烟草农业生产试验工作的相关人员
	线上：中国烟叶生产实用技术指南（2019）专题。
线下：烟草农业生产试验科研项目申报方法，烟草品种试验方法，烟草病虫害防治试验方法，烟草大田管理相关过程试验方法，烟草烘烤试验方法等烟草田间试验实施技术和新技术推广方法。
	11月
	1
	7
	80
	典瑞丽
	0371-65857668  13838062838

	47
	滤棒成型机组电气控制技术专项培训
	卷烟工业企业从事滤棒成型设备电气设备维修岗的技术、技能人员
	线上：AMK伺服电机编码器，IPC控制系统应用。线下：滤棒成型机概述、滤棒成型机生产工艺、滤棒成型机控制工艺、嘴棒储存输送技术、伺服控制技术、AMK控制技术、IPC控制技术、维修案例交流、许昌烟机现场教学。
	2月
	1
	8
	25
	张  旭
	0371-65857624
15290871919

	48
	大数据建模方法培训
	烟草工商企业从事设备管理、质量管理、电气维修、信息管理等的中高级技术人员
	线上：基于云POS系统应用下的零售客户经营管理，构建基于大数据技术的制丝精益“智造”模式，大数据在物流精益管理工作中的应用，大数据分析技术在卷烟制造业的应用新一代信息技术入门：大数据是什么？ 新一代信息技术入门：大数据是什么，大数据与隐私保护。                      线下：大数据发展趋势，数据分析基本流程，产品质量画像数据分析案例，商品推荐案例，回潮机水分控制案例，烟支跑条大数据分析案例。
	4月
	1
	10
	40
	王德吉
	0371-65857981
13653831029

	49
	设备智能健康管理大数据分析培训
	烟草工商企业从事设备管理、电气维修、信息管理的中高级技术人员
	线上：典型振动故障分析，构建卷烟物流关键设备状态管理体系，TPM全员设备管理与维护。                        线下：状态监控与故障诊断发展趋势，网络状态监控与诊断，机械设备状态监控与诊断，电子设备状态监控与诊断,基于大数据故障分析方法。
	10月
	1
	10
	40
	王德吉
	0371-65857981
13653831029

	50
	烟草行业人工智能应用培训
	烟草工商企业从事信息管理的中高级技术人员
	线上：人工智能(AI)机遇与挑战并存，梦幻未来——物联网+人工智能。                       
线下：卷烟制造发展趋势；学习TensorFlow Al深度学习平台及其应用实践；Keras人工智能平台应用实践；分析制丝线回潮机、卷接跑条、zb25包装设备、物料kuka机器人数据，研究智能设备，利用机器视觉、关联分析、优化理论研究整线优化和协同，通过物联网实现企业层面可追溯、可追踪。
	11月
	1
	10
	40
	王德吉
	0371-65857981
13653831029

	51
	电气技术人才能力提升培训（西门子PLC控制技术）
	烟草工商企业从事设备管理、电气维修、信息管理的中高级技术人员
	线上：模糊控制不模糊，S7-300PLC基础知识，漫谈STEP7软件操作--基本应用，PLC系统故障信息分析方法——DP网络故障诊断的7种方法，变频器的工作原理及主要结构，变频器的应用，AMK伺服电机编码器，卷接机组数据采集软件操作与应用介绍。
 线下：智能设备PLC控制器、硬件组态、指令系统、结构化编程、数据采集，工业网络架构选用与应用等。
	5月
	1
	10
	40
	王德吉
	0371-65857981
13653831029

	52
	电气技术人才能力提升培训（电气气动控制技术）
	卷烟工业企业、打叶复烤企、商业物流中心从事电气设备维修的技术、技能人员
	线上：气动元件知识简述，液压与气动知识，漫谈STEP 7软件操作——基本应用，两张图带你理解PLC空间寻址。
线下：气动技术基础、PLC指令系统、阀岛技术、顺序控制、电气气动综合控制、行业气动元件应用等。
	2月
	1
	12
	40
	李源源
	0371-65857783
13526787061

	53
	电气技术人才能力提升培训（倍福IPC与伺服驱动技术）
	卷烟工业企业从事电气设备维修的技术、技能人员
	线上：变之道：科技发展及创新规律、倍福IPC控制技术综述。
线下：倍福IPC硬件系统，指令系统，PLC Control编程应用，EtherCAT通讯，硬件维护与故障诊断，IPC与伺服系统通信等。
	5月
	1
	12
	40
	李源源
	0371-65857783
13526787061

	54
	电气技术人才能力提升培训（博途控制技术）
	卷烟工业企业、打叶复烤企业、商业物流中心从事电气设备维修的技术、技能人员
	线上：博途软件使用、PLC编程相关视频课程。
线下：博途软件平台、S7-1500的硬件系统、组态、程序结构、梯形图编程、SCL编程、触摸屏设计、故障维护，电气设计软件EPLAN使用方法、经典控制算法原理与PLC实现。
	1月、4月
	2
	11
	80
	张  旭
	0371-65857624
15290871919

	55
	电气技术人才专项能力培训（网络通信与故障诊断技术）
	卷烟工业企业、打叶复烤企业、商业物流中心从事电气设备维修的技术、技能人员
	线上：PLC通信技术相关视频课程
线下：行业生产设备常用的总线技术（PROFIBUS-DP、PROFIBUS-PA、PROFINET IO、OPC）、PLC主从通信、PLC之间通信、网络组态方法、数据存储方法、通信编程、总线故障诊断原理与应用。
	6月，10月
	2
	11
	80
	张  旭
	0371-65857624
15290871919

	56
	烟草感官评吸技术培训
	烟草工商企业从事两烟生产、工艺研究、工艺管理、产品开发、品牌维护和品质检验的专业技术人员
	线上：卷烟知识知多少，烟草的主要化学成分，卷烟的香型，烟草化学成分与烟叶质量，吸烟与评烟的区别，卷烟评吸知识+卷烟的开发与设计，烟草感官评吸技术及烟叶质量风格感官评价方法。
线下：基础班：现代食品感官评价方法，烟叶化学成分与感官质量关系，卷烟感官评吸的基本理论，感觉器官在评吸中的作用，嗅觉、味觉感官训练，单料烟评吸技术，成品烟评吸技术，卷烟工业对烟叶原料的要求，国内外烟叶质量状况，评吸结果的分析统计方法；   
提升班：食品感官评价技术，国内外烟叶质量状况，烟叶化学成分与感官质量关系，烟草感官评吸理论，烤烟烟叶香型风格区划及八大香型典型样品评价，单料烟评吸实务，成品烟评吸实务，烟叶质量风格与卷烟品类构建，感官评价统计方法与结果分析等。
	2月，8月
	2
	12
	140
	闫洪洋
	0371-65857253
13503719901

	57
	烟草化学分析关键技术培训
	烟草工商企业从事烟草及其制品化学分析和基础研究的专业技术人员
	线上：烟草化学——烟草化学成分的主要组成（上）、烟草化学——烟草化学成分的主要组成（下）、烟草化学——卷烟烟气化学成分的主要组成、烟草化学——常规化学成分对烟草品质的影响、烟草化学——表征烟草品质的常用化学指标、烟草化学——烟草化学分析的主要技术手段、烟草化学——烟草生长过程中主要化学成分的变化、烟草化学——卷烟加工过程中主要化学成分的变化；
线下：卷烟烟气分析技术新进展、化学计量学方法在烟草分析化学中的应用、天然香料分析技术及应用、近红外光谱在烟草化学分析和品质控制中的应用、卷烟滤材的过滤规律及机理、新型烟草制品研究、烟草制品风险评估、烟草分析与应用裂解。
	4月
	1
	8
	40
	郝菊芳
	0371-65857680
13673996779

	58
	分析检测人员能力提升培训
	烟草工商企业检测站从事烟草及其制品化学成分检测的专业技术人员
	线上：烟草化学——烟草化学成分的主要组成（上）、烟草化学——烟草化学成分的主要组成（下）、烟草化学——卷烟烟气化学成分的主要组成、烟草化学——表征烟草品质的常用化学指标、烟草化学——烟草化学分析的主要技术手段、烟草成分检测意义及其测试方法介绍；
线下：分析方法开发与评价、测量结果的统计检验、回归分析、能力验证及其统计方法、测量不确定度评估、分析测试质量保证与质量控制、色质联用核心技术应用与图谱分析技巧、色质联用仪器结构及日常维护要点 。
	10月
	1
	9
	50
	郝菊芳
	0371-65857680
13673996779

	59
	烟草科研大数据平台培训
	质量监督真假烟鉴别人员（各省局质监站一线鉴别人员）；近红外光谱仪实际操作人员（工商企业、复烤企业近红外操作一线人员）；配方设计人员（各工业企业烟叶、辅材、烟丝和香精配方设计人员）；商业企业育种人员、工商企业烟叶质量分析和需求人员；行业各单位科技管理人员
	真假烟鉴别大数据平台；近红外光谱大数据平台；卷烟产品设计大数据平台；烟草育种大数据平台和烟叶质量大数据分析服务平台；烟草科技知识图谱大数据平台、烟草文献知识服务平台
	5月、6月
	5
	4
	400
	郝菊芳
	0371-65857680
13673996779

	60
	六西格玛管理统计技术培训
	烟草工商企业从事工艺技术研究、产品开发、生产管理和质量管理等工作的专业技术人员
	线上：精益生产管理工具、现场管理过程改进与创新方法应用、2K全因子实验、正确使用QC小组活动的程序与方法、新版9001标准解读、QC小组活动程序及常见统计方法运用；
线下：六西格玛基本统计分析、回归分析、方差分析、试验设计、统计过程控制及其MINITAB应用。
	3月，9月
	2
	10
	120
	胡建军
	0371-65857985 13562673265

	61
	多元统计分析与应用技术培训
	烟草工商企业从事两烟生产、科研、产品开发、分析检测和生产管理等工作，并具有一定数理统计基础的专业技术人员
	线上：常用统计方法在烟草行业数据分析中的应用、方差分析、大数据分析技术在卷烟制造业的应用、层次分析法确定评价指标权重及Excel实现、大数据时代的数据分析应用及其价值；
线下：多元线性回归分析、主成分与因子分析、聚类分析、一般线性模型分析、典型相关分析和对应分析及其SPSS实现。
	2月
	1
	8
	60
	胡建军
	0371-65857985 13562673265

	62
	物流设备骨干人才研修
	工业企业从事物流系统运行维护工作3年以上，具备技术改造和设备管理项目经验的电气技术人员
	线上：推广泉州市局（公司）纸滑托盘应用工作经验，生产物流---MRP运算，精益物流之成本管控，行业精益物流工作整体解读，借“互联网+”东风 破烟草物流“信息孤岛”，“三说物流”物流发展历程及趋势，物联网技术在卷烟商业物流的应用，构建卷烟物流关键设备状态管理体系。物流装备与信息系统应用。
线下：第一阶段，以物流设备为主题，讲解智能仓储，智能分拣，AGV、穿梭车，堆垛机，同时讲解课题立项。第二阶段以智能控制系统为主，讲解PLC、触摸屏、人机接口技术、监控系统，变频器、伺服系统，同时讲解如何做课题。 第三阶段以物流信息管理系统为主，讲解物联网、5G技术、zigbee、物流信息技术，同时讲解成果申报与创新。 第四阶段以物流云平台为主，讲解物流路径优化，平台搭建，数据处理，数据优化同时讲解行业案例分析。
	2月，6月，9月，11月
	1
	40
	40
	王德吉
	0371-65857981
13653831029

	63
	烟机设备管理青年人才研修
	卷烟工业企业从事设备管理或设备维修的青年人才，35岁以下，本科以上学历，具备一定自动控制或计算机基础的人员
	线上：设备零故障管理；提升信息化设备管控率；团队目标管理；《创新中国》第三集 制造；卷烟智能智造系统架构；科技发展及创新规律；精益设备管理；互联网+战略解读；设备管理发展趋势与主要管理方法；精益生产管理工具；构建基于大数据技术的制丝精益“智造”模式；大数据时代的数据分析应用及其价值；经理人成功第一步--赢在执行力（上、下）；沟通的力量1-5；“十三五”时期大数据发展的国家战略与趋势分析；大数据时代之主数据管理篇；大数据分析技术在卷烟制造业的应用；大数据在物流精益管理工作中的应用；人工智能的时代即将来临：机遇与挑战并存；人工智能（AI）机遇与挑战并存；准时制生产与看板管理；设备管理信息化建设；标准作业指导书—精益管理工具；全员设备管理的点检。
线下：智能工厂、设备综合绩效、行业设备管理专题分析、TnPM、精益管理工具、智能传感、智能控制、数采系统、数据分析方法、工业互联网、伺服驱动、过程监控、RCM、FEMA与预防性维修、安全管理、项目管理、公文写作、有效沟通、国学思维、创新思维、批判思维、大数据、数字孪生等。
	4月、5月、9月、10月
	1
	21
	30
	李源源
	0371-65857783
13526787061

	64
	科研数据挖掘青年创新人才研修
	烟草工商企业从事两烟生产、科研等工作5年以上，并具有一定数理统计基础的专业技术骨干人才（每个直属单位限报1～2人）
	方差分析；Excel函数和数据透视应用；大数据与隐私保护；新一代信息技术入门：大数据是什么？常用统计方法在烟草行业数据分析中的应用；03-市场分析与需求预测；数据处理利器之数据透视表——在车间级统计工作中的简单运用；基于统计技术的过程控制方法及其应用；质量分析常用统计概念及计算方法；常用统计软件介绍及基本操作；六西格玛技术-多变异分析；人力资源数据管理中excel的使用技巧(一)；人力资源数据管理中excel的使用技巧(二)；看图说话——统计图表制作；5分钟轻松玩转vlookup；spss统计软件在需求预测中的应用；QC小组活动程序及常见统计方法运用；QC统计工具简介。
线下：围绕两烟生产、科研应用需要，以科研数据挖掘为主线，系统讲授试验设计技术、大数据分析技术。学制2年，每季度集中脱产培训一次，累计时间80天。
	4月，7月，9月，11月
	1
	40
	20
	胡建军
	0371-65857985 13562673265

	65
	复合型烟机设备维修（制丝方向）青年人才研修
	卷烟工业企业从事制丝设备维修的青年人才，35岁以下，本科以上学历，电气自动化或机电融合相关专业，从事设备维修3年以上（每中烟限报2人，须一机一电，学制1年）
	线上：分为必修课程和自修课程。必修课程不少于50学时；自修课程可结合个人研究课题进行选修，不少于20学时；
线下：围绕精益管理与高效维修，开展综合机械、电气、工艺、质量、计量复合型人才培养，内容包括行业设备管理发展形势、智能传感、PLC控制、过程监控、变频与伺服、工业网络通信、数据库、气动控制技术、二维/三维制图与识读、机械传动、钳工常用工具量具、设备润滑与点检、卷烟工艺规范、制丝线典型设备控制原理、数据分析方法、PFEMA、制丝典型控制程序解读、统计过程控制、SOP、六西格玛管理、计量管理、各类监视测量装置结构原理、监视测量装置使用与维护、数字孪生技术、工业机器人、公文写作、有效沟通、国学思维、创新思维、批判思维等。
	9月
	1
	21
	40
	李源源
	0371-65857783
13526787061

	66
	烟用材料安全性控制培训
	烟用材料生产企业从事工艺技术、产品研发、质量控制的技术和管理人员，卷烟工业企业专业技术人员，烟草质量监督检验人员
	线上：标准化基础知识，什么是标准和标准化，谁动了我的质量，烟用纸张中溶剂残留检测技术，无机元素分析检测技术---烟用接装纸、烟用香精。线下：烟用材料质量控制的行业政策与要求；YQ 15烟用材料许可使用物质名单系列标准；YQ 49 烟用材料新物质安全性评估技术规程系列标准；YQ 82—2017烟用材料生产用过程助剂安全使用通用要求、YQ/Z 87—2018 烟用材料使用物质报告指南、YQ 41—2013 卷烟 滤棒添加剂安全卫生通用要求、Q/Z 67—2015烟用材料供应企业产品质量安全保障能力评价指南等。
	10月
	1
	5
	60
	张晋东
闫洪洋
	0371-65857253
13503719901

	67
	烟草标准化技术骨干业务培训
	省级工业公司及所辖企业、省级局公司及所辖市级公司、打叶复烤企业、烟机生产企业标准化骨干,部分分标委委员
	线上：标准化基础知识，什么是标准和标准化，企业标准结构与编写规则，谁动了我的质量。
线下：标准化法；国家标准委对强制性/推荐性国家标准制修订的管理规定，《烟草行业标准制修订管理办法》，烟草行业标准编写的基本要求；《企业标准体系》系列新版国家标准宣贯；国际标准化工作基础知识；烟草行业标准体系及产品质量安全标准体系概况；中国烟草标准化信息工作平台使用方法；座谈交流等。
	6月
	1
	5
	100
	张晋东
闫洪洋
	0371-65857253
13503719901

	68
	烟叶生产标准化工作实效培训
	烟叶主产区（以国家级烟叶标准化生产示范区为主）市级公司技术中心或有关部门负责人、生产技术人员，县级公司生产技术人员
	线上：标准化基础知识，什么是标准和标准化。线下：国务院、国标委关于加强农业标准化工作的有关要求，烟叶生产标准化工作实效要求；《烟草良好农业管理及控制规程》；烟草农药使用及农残管控；烟叶标准化工作实效交流（文山-标准化推广、凉山-标准化与工业需求、毕节-标准化与质量安全）。
	4月
	1
	5
	80
	张晋东
闫洪洋
	0371-65857253
13503719901

	69
	原烟产品质量统计分析培训
	烟草工商企业从事烟叶评级、品质分析、质量管理等工作的专业技术人员
	线上：常用统计方法在烟草行业数据分析中的应用、排列图应用中主要问题的案例解析、方差分析、烟叶全程质量追溯体系建设、加强烟叶收购现场管理、烟叶工业分级过程中的质量管理；线下：精益生产理念及实践、寻找质量问题的直观工具及应用、原烟产品叶片构成质量分析报告、假设检验与方差分析及应用、原烟产品生产过程质量控制等。
	6月
	1
	5
	60
	李  锐    胡建军
	0371-65857985 13562673265

	70
	配方人员烤烟分级技术培训
	卷烟工业企业和打叶复烤企业配方人员
	线下：烟叶等级判断技巧、烤烟不同部位的外观特征及判定方法、烤烟外观区域特征及其区域定位、全国主栽烤烟品种外观特征识别方法、一把烟叶能告诉我们什么。线下：烤烟国家标准（GB2635-92），烟叶分级技能实操，烟叶外观特征与内在质量评鉴，配方案例研讨等。
	5月
	1
	7
	60
	李  锐    闫洪洋
	0371-65857253
13503719901

	71
	雪茄烟品鉴业务能力提升培训
	烟草工商企业从事雪茄烟生产加工、工艺研究、品质检验、产品开发与维护等工作的专业技术人员和高级手工卷制工、雪茄烟营销经理、优质营销终端人员
	线上：烟草的主要化学成分，烟草化学成分与烟叶质量，吸烟与评烟的区别，烟草感官评吸技术及烟叶质量风格感官评价方法。线下：现代食品感官技术、酒类感官技术、茶类感官技术、雪茄烟的生产与制造、雪茄文化与礼仪，掌握雪茄烟原料的分类与特性、雪茄烟评吸标准、雪茄烟产品外观检验、雪茄烟养护与贮存、相关法律法规等。
	9月，12月
	2
	9
	80
	周宁波
闫洪洋
	0371-65857253
13503719901

	72
	烟叶模块配方技术培训
	打叶复烤企业从事配方打叶、产品开发与维护工作的专业技术人员
	线上：烟草的主要化学成分，卷烟的香型，烟草化学成分与烟叶质量，吸烟与评烟的区别，卷烟评吸知识+卷烟的开发与设计，烟草感官评吸技术及烟叶质量风格感官评价方法。
线下：烤烟外观特征区域性差异及区域定位，烟叶质量风格特色感官评价方法，单料烤烟感官特性评吸，晾晒烟感官特性评吸，小叶组配方设计，配方模块评价与研讨，烟叶可用性与烟草加工，感官评价统计方法与结果分析。
	11月
	1
	12
	40
	崔  焰    闫洪洋
	0371-65857253
13503719901

	73
	打叶复烤工艺技术培训
	打叶复烤企业和卷烟工业企业从事打叶复烤工艺研究、技术改造、工艺管理、质量控制等工作的专业技术人员
	线上：烟叶均质化配比的分与合、叶片结构的影响因素和控制、烟叶复烤前精选流程、如何在线控制打叶复烤杂物；
线下：烟叶原料感官评吸技术与应用、工业企业对打叶复烤的质量要求、打叶复烤工艺质量控制、特色化打叶复烤加工参数调控、打叶复烤五项关键技术指引。
	7月
	2
	8
	160
	崔  焰    胡建军
	0371-65857985 13562673265

	74
	卷烟加工工艺技术培训
	卷烟工业企业从事卷烟加工工艺研究、技术改造、工艺管理、质量控制等工作的专业技术人员。
	打叶复烤技术升级重大专项研究进展、细支卷烟升级创新重大专项研究进展、《卷烟工艺规范》技术理念、打叶复烤工艺加工技术、叶丝加料技术、梗丝加工工艺技术、卷接包工艺与烟用材料、卷烟制丝过程控制技术、工艺测试及工艺制造水平评价方法、卷烟加工过程中的化学变化以及烟草工艺试验设计参数优化。
	8月，9月，10月
	3
	9、9、15
	240 
	范铁桢
	0371-65857805

	75
	注册信息安全工程师（CISP）继续教育
	工商企业信息中心获得或准备考取注册信息安全工程师（CISP）认证的人员
	线上：钓鱼网站的识别与防范；网络安全 有你有我；斗转星“移”；安之若“泰”——移动互联网时代的信息安全与隐私保护；互联网时代第七集《控制》。
线下：信息安全保障；网络安全监管；信息安全管理；业务连续性；安全工程与运营；安全评估；安全支撑技术；物理与网络通信安全；计算环境安全；软件开发安全等。
	6月
	1
	5
	60
	徐丽娟
	0371-65857991
13903859292

	76
	信息技术工程师研修（移动微信平台开发技术）
	工商企业信息系统项目开发、设计、实施及维护高级专业技术人员
	线上：结构化思维；微信的应用；玩转微信公众号；依法治国与信息化：中国政务微信（上）；依法治国与信息化：中国政务微信（下）。
线下：html5基础；CSS3基础；es6编程语言；前端框架:vue基础开发；springboot框架后台程序搭建；前后端数据交互；微信视图渲染和事件；微信公众号开发；微信小程序开发等。
	5月
	1
	9
	60
	徐丽娟
	0371-65857991
13903859292

	77
	信息技术工程师研修（虚拟化与云计算技术）
	工商企业信息系统项目建设与运维管理工程技术人员
	线上：互联网时代第十集《眺望》；零基础十分钟轻松搞定桌面虚拟化办公；梦幻未来——物联网+人工智能。
线下：云计算基本理论与概括；云计算硬件架构；计算虚拟化技术；存储虚拟化技术；网络虚拟化技术；虚拟化管理平台技术；轻量级虚拟化技术-容器关键技术；应用云化架构建设；微服务架构；云安全技术等。
	8月
	1
	5
	60
	徐丽娟
	0371-65857991
13903859292

	78
	信息技术工程师研修（项目管理）
	工商企业信息化项目建设管理人员
	线上：轻松搞定烟草企业采购管理；五种采购方式及适用条件等。
线下：国家“互联网+”战略；行业“互联网+”行动计划；国家及行业网信安全政策及要求；行业信息化项目建设要求；信息化项目审计要求；信息化项目成本度量；信息化项目全过程管理。
	5月
	1
	7
	60
	杨玉霞
	0371-65857379
13523000871 

	79
	注册安全工程师考前培训
	工商企业符合注册安全工程师申报条件的人员
	安全生产法律法规；安全生产管理；安全生产技术基础；安全生产专业实务等。
	7月，8月
	2
	12
	200
	刘国愈
	0371-65857589
18901339298

	80
	注册安全工程师能力提升培训
	工商企业安全工程师、安全管理人员
	线上：你身边的安全生产法；烟草企业安全生产标准化规范宣贯；烟草企业生产安全事故应急预案策划与编制；安全风险分级管控和事故隐患排查治理双重预防机制建设探索与实践；烟草企业安全生产标准化基层实施落地探讨交流；烟草加工系统粉尘防爆安全规程修订版解读及应用。
线下：全生产相关法律法规；安全生产标准化；风险分级管控及隐患排查治理双体系建设；应急管理预案编制与演练；安全文化建设；消防安全管理；高风险作业管理；生产事故案例分析等。
	10月
	1
	10
	80
	刘国愈
	0371-65857589
18901339298

	81
	注册消防工程师考前培训
	工商企业符合注册消防工程师申报条件的人员、安全管理人员、专职消防骨干等
	消防安全技术实务；消防安全技术综合能力；案例分析等知识与技能等。
	7月
	1
	11
	100
	刘国愈
	0371-65857589
18901339298

	82
	中国烟草网络学院安全分院专家研修
	安全生产分院安全生产领域专家
	安全生产分院建设与运营机制；微课设计与开发；网络平台课件评审技术；视频课件制作技术；网上资源建设研讨。
	4月，11月
	2
	5
	100
	刘国愈
	0371-65857589
18901339298

	83
	财会知识培训
	工商企业财务人员
	企业会计准则；烟草行业会计核算实务；年报编制与审计中需要注意的问题；管理会计及其应用等。
	4月，5月，
6月，7月
	4
	7
	720
	张  放
张  勇
	0371-65857338
13703939359

	84
	财务信息化培训
	工商企业财务人员
	行业财务管控平台；资产管理；报表管理等系统；财务信息化发展现状及趋势等。
	6月，7月，9月
	3
	6
	360
	张  放
张  勇
	0371-65857338
13703939359

	85
	中高级烟叶生产管理人员培训
	烟叶产区省级局（公司）烟叶处处长、副处长，地市级局（公司）分管烟叶生产工作副经理
	线上：卓越领导力五项修炼-高效沟通与情绪压力管理，NLP高效领导沟通、打造高效团队、分析问题的方法与工具。
线下：专业知识：国内外烟叶生产发展形势及展望，现代烟草农业发展模式创新，智慧农业与农业可持续发展。
专业能力：烟叶生产科技创新与高质量发展，烟叶收购管理规范，收购管理风险防控，职业烟农培育与烟叶可持续发展，烟农增收与合作社发展，特色烟叶发展经验分享（工业、商业成功案例）。
管理能力：烟草行业管理干部必备素质，领导语言表达艺术。
	3月，10月
	2
	7
	100
	李雪利
	0371-65827827
13838586641

	86
	中高级卷烟营销管理人员轮训
	商业地市公司副经理、营销中心主任及副主任；工业企业中高层营销管理人员
	线上：卷烟规范经营；当卷烟营销遇上大数据；卓越领导力五项修炼－管理者的思维模式；卓越领导力五项修炼－高效沟通与情绪压力管理；卓越领导力五项修炼－员工激励与有效培养。
线下：卷烟规范经营；营销管理；行业卷烟品牌发展和营销形势；数据化营销；工商零共同面向消费者的现代卷烟营销体系；卷烟营销创新；文明吸烟环境建设；卷烟品牌管理；互联网+环境下卷烟品牌培育；新型烟草制品营销；行业先进营销经验以及现场实地参观学习等。
	2月，9月
	2
	14
	120
	鄢丙胜
	0371-65857997
18638399005

	87
	高级卷烟营销管理人员轮训
	商业企业销管处处长、副处长；工业企业营销总监、副总监
	线上：卷烟规范经营；当卷烟营销遇上大数据；卓越领导力五项修炼－管理者的思维模式；卓越领导力五项修炼－高效沟通与情绪压力管理；卓越领导力五项修炼－员工激励与有效培养。
线下：营销管理者领导力提升；组织与团队管理；行业卷烟品牌发展和营销形势；区域经济与市场分析；工商零共同面向消费者的现代卷烟营销体系；卷烟营销创新；文明吸烟环境建设；卷烟品牌战略；新型烟草制品营销；行业先进经验交流；国外卷烟营销经验以及现场实地参观学习。
	10月
	1
	10
	40
	鄢丙胜
	0371-65857997
18638399005

	88
	中高级安全管理人员轮训
	工商企业在岗、新进、转岗中高级安全管理人员
	线上：你身边的安全生产法；烟草企业安全生产标准化规范宣贯；烟草企业生产安全事故应急预案策划与编制；安全风险分级管控和事故隐患排查治理双重预防机制建设探索与实践；烟草企业安全生产标准化基层实施落地探讨交流。
线下：安全生产相关法律知识；安全生产管理知识；生产安全事故应急管理；安全生产技术；新版职业健康安全管理体系；安全生产标准化规范；风险分级管控及隐患排查治理双体系建设；高风险作业管理；安全领导力；绩效管理；管理心理学等。
	2月，10月
	2
	12
	160
	刘国愈
	0371-65857589
18901339298

	89
	法规人员素质提升培训
	未参加2018年、2019年法规人员素质提升培训的地市级局法规人员
	线上：习近平总书记关于全面依法治国的重要论述；提高依法行政水平；全面推进法治烟草建设。
线下：烟草专卖法律法规解读；合同管理与审查实务；烟草行业招标采购实务；企业劳动用工法律风险防控；行政审批标准化建设；专卖执法疑难问题解析；法制监督与案件评查。
	2月
	1
	7
	75
	姚  梦
郭婷婷
	0371-65857640
13903825806

	90
	地市级局专卖科长轮训
	地市级局专卖科长或副科长、稽查队长
	线上：加快建设人才强国；卓越领导力五项修炼。
线下：行业发展新形势；领导力与执行力提升；专卖执法队伍建设；专卖执法现场检查技巧；专卖执法常见问题与分析；放管服改革要求及现状；打假打私新形势及案件侦办思路；分组交流等。
	6月
	2
	7
	170
	聂  晶
郭婷婷
	0371-65857640
13903825806

	91
	物流中心主任轮训
	工商企业物流中心主任、副主任
	线上：NLP高效领导沟通；如何确定自己的领导风格；卓越领导力五项修炼—高效沟通与情绪压力管理；精益管理常用技术介绍；精益物流之推进策略。
线下：卓越领导力；管理手段再提升；京东与顺丰物流运营模式交流；烟草物流绩效管理；烟草物流成本管理；物流中心应急管理；物联网应用；行业热点交流；区域物流规划；精益物流管理；舆情管理及应对；专题研讨等。                                                
	4月
	1
	9
	60
	徐  珂
	0371-65857904
13838130845

	92
	工商企业信息中心主任轮训
	商业企业信息中心主任、副主任，卷烟厂信息中心主任、副主任
	线上：梦幻未来——物联网+人工智能 梦幻未来——物联网+人工智能；第十集 《眺望》；以十九大精神为指导；贯彻新发展理念；建立现代化经济体系；以十九大精神为指导；深化机构和行政体制改革；卓越领导力五项修炼-管理者的思维模式；卓越领导力五项修炼-高效沟通与情绪压力管理；卓越领导力五项修炼-员工激励与有效培养。
线下：国家“互联网+”战略及行业“互联网+”行动计划；国家及行业网信安全的要求；云计算；大数据；物联网；人工智能；区块链；5G等新技术应用及行业内外的最佳实践；工业4.0；中国制造2025；工业互联网；新技术背景下的信息安全形势；IT新技术在烟草行业的应用等。
	2月、6月
	2
	9
	100
	杨玉霞
	0371-65857379
13523000871

	93
	烟叶收购管理人员培训
	省级公司、地市级公司烟叶收购主管
	收购站点整合与烟站队伍；收购班组管理与精益收购；专分服务与纯净交售；站务公开与廉洁防控；规范成包与质量追溯；全面质量管理；现代物流装备
	3月
	1
	7
	100
	齐介礼
杨玉霞
	0371-65857379
13523000871

	94
	信息化综合管理人员素质提升培训
	工商企业信息中心综合管理岗位人员
	信息化发展趋势；行业互联网+行动计划；思维导图应用；综合性材料和常用公文的撰写；思维创新；沟通与协调。
	7月
	1
	7
	50
	王宇山
杨玉霞
	0371-65857379
13523000871

	95
	烟站站长轮训
	各烟叶产区烟叶收购站站长、副站长；县级公司收购管理人员
	烟叶采烤分管理，专业分级实施，磅组管理，质量管理与追溯，安全管理，原收原调及相关法规，政策宣传及站点风险防控等。
	5月
	4
	9
	600
	唐  浩
徐  珂
	0371-65857904
13838130845

	96
	烟叶烘烤内训师进修
	产区参与烟叶烘烤技术培训的相关人员
	线上：密集烘烤关键温度点的任务与目标，烤烟三段式烘烤工艺及灵活运用。
线下：培训及沟通技巧，烘烤过程管理，烤烟鲜烟叶部位与成熟度培训技巧，烤房维护与使用培训方法，烘烤过程烟叶变化判定方法，烘烤工艺参数设置原则与培训方法，烘烤课程开发、授课演练等。
	4月
	2
	8
	160
	典瑞丽
	0371-65857668  13838062838

	97
	烟草栽培内训师进修
	烟叶产区参与烟草栽培技术培训工作的人员
	线上：植烟土壤保育技术、烟草根系与烟叶生长，烟草早花的原因及预防、烟叶生产技术指南。
线下：烟草栽培生产实用技术（土壤保育技术、平衡施肥、烟株个体营养及群体结构、烟草绿色防控、烟叶品质分析等方面）示范课，培训课程开发，培训授课技巧，培训课件制作，现代培训技术运用，授课演练等。
	11月
	1
	8
	80
	李雪利
	0371-65827827
13838586641

	98
	新型职业烟农培训内训师进修
	烟叶产区新型职业烟农培训的内训师或参与职业烟农培训工作的人员
	线上：漂浮育苗技术，病虫害识别与防治，烤烟大田生产技术，密集烤房烘烤技术，甄焕菊教你秒杀X2F、C3F、B2F，烟叶生产技术指南。
线下：新型职业烟农培育，优质烟草生产栽培技术、土壤保育、平衡施肥，烟株个体发育与群体结构，专业化分工专项知识，烤烟精准烘烤技术，烟草经营管理、雇工管理，如何成为一名优秀的内训师，职业烟农培训开发，培训课件制作，现代培训技术应用、授课技巧、授课演练、研讨交流等。
	2月，5月
	2
	8
	120
	李雪利
	0371-65827827
13838586641

	99
	烟叶评级内训师培训
	工商企业从事烟叶评级技术培训的人员
	线上：从“特色菜”看培训要素；行业内训师能力提升精品课程；靶向：提升培训“ROI”的关键；深化导师制，当个好导师；互联网+职业培训发展预测；大数据在职业培训中的应用；提高培训课程吸引力。
线下：培训课程开发方法；现代培训技术应用；微课开发技术；《烤烟》标准释疑；烟叶评级技术培训（理论及技能）；烟叶样品制作技术；授课技巧，授课演练等。
	6月
	1
	8
	80
	甄焕菊
	0371-65857239 13937187093

	100
	烟草工艺质量内训师进修
	卷烟工业企业烟草工艺、质量管理方向的内训师，或准备从事相关培训工作的专业技术人员
	线上：行业内训师能力提升精品课程、TTT中级实战系列课程、TTT高级进阶系列课程、烟草行业基层内训师培训、做一名更好的内训师、“五招”帮你设计好课程——企业内训师“FAST”精品课程开发；线下：卷烟工艺新技术与新设备、制丝过程质量控制与评价、卷烟材料设计及滤棒成型工艺过程质量控制、培训课程开发、授课技巧、现代培训技术应用、微课程设计与开发。
	9月
	1
	8
	40
	郝菊芳
	0371-65857680
13673996779

	101
	烟机设备电气修理内训师进修
	卷烟工业企业、打叶复烤企业、商业物流中心从事烟机设备电气修理技术培训工作的技术、技能人员
	线上：行业内训师能力提升精品课程、TTT中级实战系列课程、TTT高级进阶系列课程、烟草行业基层内训师培训、做一名更好的内训师、“五招”帮你设计好课程——企业内训师“FAST”精品课程开发。线下：行业烟机设备技术发展趋势、技能鉴定涉及的基本知识、烟机设备机械修理工职业技能标准规定的新内容、培训课程开发技能、课堂呈现技巧、现场控制方法、集体备课方法、技能演练、精益管理工具与维修案例呈现、技术交流。
	8月
	1
	8
	40
	张  旭
	0371-65857624
15290871919

	102
	行业师资库教师进修
	行业师资库教师
	线上：情商与您的日常工作；神奇的职场幽默；展现良好素质；儒家五常之礼仪篇；行业内训师能力提升精品课程；靶向是提升培训“ROI”的关键；深化导师制当个好导师；互联网+职业培训发展预测；大数据在职业培训中的应用；提高培训课程吸引力。
线下：培训课程设计与开发；微课脚本编写与微课制作技术；培训授课技巧；培训教学；教练技术；引导技术等在培训教学中的应用。
	3月
	1
	8
	40
	杨玉霞
	0371-65857379
13523000871

	103
	法规内训师进修
	工商企业法规领域内训师
	线上：情商与您的日常工作；神奇的职场幽默；展现良好素质；儒家五常之礼仪篇；行业内训师能力提升精品课程；靶向是提升培训“ROI”的关键；深化导师制当个好导师；互联网+职业培训发展预测；大数据在职业培训中的应用；提高培训课程吸引力。
线下：培训课程设计与开发；微课脚本编写与微课制作技术；培训授课技巧；培训教学；教练技术；引导技术等在培训教学中的应用。
	5月
	1
	8
	50
	姚  梦
杨玉霞
	0371-65857379
13523000871

	104
	专卖管理内训师进修
	工商企业专卖管理领域内训师
	线上：情商与您的日常工作；神奇的职场幽默；展现良好素质；儒家五常之礼仪篇；行业内训师能力提升精品课程；靶向是提升培训“ROI”的关键；深化导师制当个好导师；互联网+职业培训发展预测；大数据在职业培训中的应用；提高培训课程吸引力。
线下：培训课程设计与开发；微课脚本编写与微课制作技术；培训授课技巧；培训教学；教练技术；引导技术等在培训教学中的应用。
	4月
	2
	8
	50
	杨玉霞
	0371-65857379
13523000871

	105
	烟叶生产基础设施建设管理工作培训
	各省级公司、地市级公司烟叶生产基础设施建设管理工作人员。
	烟叶生产基础设施建设工作有关政策，制度，关键节点控制等。
	3月
	1
	5
	160
	赵光明
李雪利
	0371-65827827
13838586641

	106
	以提高上部烟叶成熟度为中心的绿色生产技术培训
	地市级公司烟叶生产部门和技术中心负责人，县级分公司分管烟叶生产副经理
	上部烟叶可用性提升，采烤一体专业化烘烤，绿色高效专业化植保，有机肥工程化生产应用等土壤保育技术，绿色生产技术集成应用。
	3月
	1
	5
	150
	刘相甫
郑宪滨
	010-63606841
0371-65857982

	107
	烟农合作社建设和烟农增收专家研修
	地市级公司及10万担以上县级分公司负责合作社或烟农增收工作的负责人
	以烟叶生产为主体的多元化经营产业化发展，烟叶产业和多元产业协调发展的现代烟区建设，农产品自主品牌培育，“互联网+”电子商务的营销渠道建设，烟农专业合作社的发展现状与分析，烟农专业合作社运营管理、雇工管理，优秀烟农专业合作社经验交流等。
	3月
	1
	5
	80
	刘相甫
李雪利
	0371-65827827
13838586641

	108
	进口烟叶质量管理培训
	工业企业（技术中心及采购中心）进口烟叶采购加工质量管理人才库专家（含后备人才）及出国采购、验货人员;中国烟草国际有限公司进口烟叶业务相关人员，进口烟叶口岸接货公司相关人员;天利公司和中烟香港公司进口烟叶业务人员
	线上：外事纪律要记牢，公务出国没烦恼；你懂“八项规定”吗；轻松搞定烟草企业采购管理；礼貌和礼节是一回事儿吗；有效沟通；职场礼仪；吸烟的礼仪; 明晰流程细节，主动担当作为，同心同力做好美国烟叶监督加工工作。
线下：我国进口烟叶采购发展现状及形势，进口烟叶制样采购工作规程，主要进口国烟叶基本情况介绍，主要进口国烤烟标准及分级体系，进口烟叶采购工作质量控制要点，烟叶外观评级技术，不同产地烟叶外观评级技能训练，单料烟感官质量评价技术，原烟打叶复烤工艺与过程质量控制（包括成品均质性评价方法），烟草化学成分与烟叶质量的关系，制样、监督加工及验货工作经验交流等。
	4月
	1
	7
	80
	马国刚    牛慧伟
	0371-65857231       13979793657

	109
	《中国烟草》杂志社通讯员培训班
	行业通讯员
	新闻理论的发展；行业新闻的采访、写作、编辑等。
	8月
	1
	5
	180
	王  歆
樊璟祎
李雪利
	010-63605443
010-63605974
13838586641

	110
	行业工商企业管理诊断培训
	工商企业从事精益管理工作的骨干人员
	线下：工业企业“管理诊断基层行”优秀经验做法、自我诊断优秀经验做法、管理诊断案例解读等；商业企业“管理诊断基层行”优秀经验做法、管理诊断案例解读；调研诊断报告撰写等。
	6月
	1
	5
	120
	陈  铭
胡建军
郝菊芳
	0371-65857985 13562673265

	111
	行业工商企业降本增效培训
	工业企业从事企业管理工作的骨干人员
	行业工商企业完善机制、优化流程、组织变革、增加协同和运用信息化控成本等行业典型案例推广。
	6月
	1
	5
	120
	陈  铭
胡建军
郝菊芳
	0371-65857985 13562673265

	112
	行业企业管理创新方法与应用培训
	工商企业从事企业管理工作人员及业务骨干人员
	行业内外新的管理创新方法、工具，结合行业工作、管理实际说明应用的流程步骤，行业内优秀实践推进的机制及举措等。
	7月
	1
	5
	120
	陈  铭
李源源
	0371-65857783
13526787061

	113
	行业工商企业分层分类对标培训
	工商企业从事对标工作相关人员
	线下：行业工业企业典型精准对标经验做法、对标“结对子”经验做法、精益管理优秀实践等；行业商业企业典型分层分类对标经验做法、对标“结对子”经验做法、对标管理、企业核心竞争力等；预算管理、管理审计；国际对标、跨行业对标。
	5月
	1
	5
	120
	陈  铭
胡建军
郝菊芳
	0371-65857985 13562673265

	114
	原收原调管理培训
	地市级公司仓储备货主管和购销经营主管、工业企业原料采购主管和片区经理
	入库检验与质量追溯；仓储备货管理；工商交接与验货调运管理；原烟产品质量管理体系；原收原调管理经验交流；现代物流装备。
	3月，5月
	2
	6
	200
	唐  浩
杨玉霞
	0371-65857379
13523000871

	115
	烟叶收购站风险防控培训
	地市级公司、县级分公司纪检监察、烟叶、专卖内管、规范管理人员
	烟叶收购站廉洁风险防治的指导意见；烟叶种植收购合同管理；精益收购管理；生产投入补贴和物资；烟站财务管理等方面风险防控；技术防控经验介绍。
	2月，6月
	2
	7
	200
	王  皓
王  娜
	0371-65857023
13523049469

	116
	全国卷烟市场信息直测员能力提升培训
	全国425名信息员和各省联络员
	卷烟市场信息直测网运行；卷烟市场信息采集方法；数据质量控制与分析利用。
	9月
	2
	4
	450
	张海滨
胡红春
	0371-65857272

	117
	雪茄烟新营销模式培训
	各省级局（公司）和36家重点城市局（公司）雪茄烟营销人员、专卖稽查人员
	雪茄基础知识；中国雪茄市场概况与消费分析；雪茄市场管理与渠道建设；雪茄特色营销模式探索；雪茄烟真假鉴别。
	5月
	1
	7
	120
	屈湘辉
胡红春
	0371-65857272
13838002720

	118
	行业知名品牌培育培训
	省级工商企业、部分地市级公司营销部门负责人及品牌培育相关人员
	行业卷烟品牌发展和品牌培育的方法；途径和策略及典型案例。
	3月
	1
	7
	150
	屈湘辉
胡红春
	0371-65857272
13838002720

	119
	生产经营决策管理系统（一号工程）维护升级培训
	各直属单位负责生产经营决策管理系统维护的管理骨干
	新形势下决策管理系统如何升级完善；针对区域物流和集散中心等新业务需求如何进行适应性功能升级；针对国产化操作系统和新型服务器等如何更好与之兼容；运维标准升级确定。
	5月
	1
	7
	70
	陈德扬
胡红春
	0371-65857272
13838002720

	120
	烟草行业智慧物流建设关键技术培训
	省级物流管理部门智慧物流建设负责人及业务骨干
	行业智慧物流建设指导意见解读和宣贯；行业智慧物流标准化体系建设；大数据；人工智能；信息安全等智慧物流建设中关键技术的发展与应用；行业外智慧物流先进经验介绍；行业智慧物流试点经验分享。
	5月，7月
	2
	7
	100
	刘  薇
胡红春
	0371-65857272
13838002720

	121
	中烟实业办公室系统综合能力提升培训
	中烟实业所属企业办公室系统负责同志及相关业务人员
	新闻报道、舆情控制、信访、保密、外事等培训及座谈交流。
	5月
	1
	4
	40
	尚增光
鄢丙胜
	0371-65857997
18638399005

	122
	中烟实业采购规范管理培训
	中烟实业所属企业采购、整顿规范部门负责人、工作人员
	行业常见招标采购不规范事项。
	5月
	1
	3
	85
	梁  颖
鄢丙胜
	0371-65857997
18638399005

	123
	中烟实业招标法律法规培训
	中烟实业所属企业采购、整顿规范部门负责人、工作人员
	招标法、实施条例和相关规章制度。
	9月
	1
	4
	85
	梁  颖
鄢丙胜
	0371-65857997
18638399005

	124
	烟草物流通讯员培训
	地市级公司和卷烟厂物流通讯员
	行业新闻采编基础知识；行业物流基层单位新闻宣传工作经验交流；行业物流新闻采写、摄影、微视频制作实际操作。
	10月
	2
	5
	100
	陈园媛
胡红春
	0371-65857272
13838002720

	125
	网络培训管理员培训班
	地市级、卷烟厂网络培训管理员以及新任网络培训管理员
	网络安全知识和行业网络培训平台管理与维护相关规定和工作要求；网络培训新平台主要特点；学员端、管理员端各功能模块操作应用等
	4-6月
	6
	5
	700
	刘  扬
	0371-65857820  13503822530

	126
	直属单位网络培训管理员培训班
	行业各直属单位及省级培训机构网络培训管理员
	行业网络培训平台新功能模块操作；网络培训工作研讨等。
	10月
	1
	5
	90
	刘  扬
	0371-65857820  13503822530

	127
	基层专卖管理人员网络培训
	地市级局、县级局专卖管理及内管人员
	2019年行业网络培训课程竞赛中获奖的部分专卖管理类课程。
	10月，11月
	
	
	
	聂  晶
郭婷婷
	0371-65857640
13903825806

	128
	卷烟零售客户网络培训
	地市级公司所属辖区卷烟零售户。
	烟草专卖法律法规；需求预测；品牌培育；经营指导；陈列及沟通技巧；卷烟消费心理；库存管理；品牌知识及卖点；零售户自律互助知识；新零售等。
	全年
	
	
	
	孙红涛
	0371-65857889
13783583609
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