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第一部分
部门整体绩效目标
一、总体绩效目标 TC 总体绩效目标 \f A \l 1 
一是开展以大走访、大调查、大排查为主题的“三百”活动。2020年，街道办各部门各居委会全面开展在一百天走访一百户、座谈一百人的“三百”活动。充分了解居民所想、所盼、所愿的亟待解决的问题，找出各种问题的症结所在，制定解决方案，化解各种矛盾隐患，为打造安定祥和的社区格局奠定民意基础。

二是实现社区网络化管理新格局。2020年，街道办将全力打造社区网络化、规范化、科学化管理新格局，积极发挥业主委员会的监督作用和业主代表的建言献策作用，广泛激发全体居民参与建设幸福家园的能动性。

三是加强社区基础设施建设。2020年，街道办将协调、协助市政、城建部门对各小区的地下管网进行一次大排查，力争在2020年雨季来临前对老化的设备进行修缮，对盲点区域进行铺设，对管道衔接不连贯的部位进行重新对接，彻底解决各小区地下管网的排污、排水难问题和雨季部分小区内涝问题。

四是深化党建工作机制，充分发挥党建工作的领航作用。积极开创党建工作新模式、新机制、新方法，继续深化“联合”党支部工作内涵，探索适合实际的党建工作模式。落实党内帮扶机制，利用“七一”，春节等重大节日，对生活困难的老党员进行慰问；进一步壮大党员志愿者队伍，积极开展党员志愿者义务帮扶活动；加强党员学习和党员培训，增强党员的宗旨意识和全局观念。

五是丰富街居文化生活，发挥志愿服务功能。发挥街道办作为省级文明单位的典型示范和辐射引领带动作用，把省级文明单位工作内容不断拓展，内涵不断深化，采取有效形式不断壮大街居各类文体组织，积极吸纳更多群众参与街居文化创建，打造具有南堡人文特色的文化精品。

六是加强社会治安管理，健全社会治理体系。建立健全消防、安全生产、社区矫正等各项工作机制，组织开展安全月创建活动，落实人防、物防、技防治安管理机制，确保街居社会稳定。

七是加强计生规范管理，不断提高计生服务水平。加强对流动人口的管理，建立健全流动人口管理台账，对重点区域、重点人员进行访视；迅速适应计生新政策、新形势，不断学习计生新知识，力争圆满完成2020年区达各项人口管理指标。
二、分项绩效目标 TC 分项绩效目标 \f A \l 1 
绩效目标情况说明

根据我处职能及业务情况，2020年专项预算367.27万元，具体如下：

一、纪检经费

开展党风廉政建设工作，组织协调街道社区党风廉政建设和反腐败宣传、教育等工作。

二、无物业小区维护及解决各居民小区遗留问题经费

对辖区内各类公共基础设施维修维护，对无物业楼房小区集中整治环境卫生清理及无物业小区保洁、垃圾清运人员费用，对小区雨污水管网应急清淤疏浚费用及购置垃圾箱、清扫工具等。
三、“四防”设施维护费

积极引导和规范志愿消防队伍建设，提高自防自救能力，为各社区、各微型消防站等消防器材的年检、更换工作。

四、服务群众专项经费

开展各项文体活动，重大节日、纪念日活动；文体竞赛活动；文明评选等活动费用；我街道现有6个居委会，劳动协理员6人，社区经费、工资及保险费用。
五、综治中心建设经费

日常维护好综治中心已建成项目、对过时的上墙制度和展板进行更换等。完成新苑居委会和南港新城居委会的上墙制度、展板等

六、综治入户信息采集经费

完善综治信息化采集数据，对新、老小区居民信息进行更新，并及时录入综治9+X系统完善综治信息化采集数据。新小区需入户信息采集的小区共4个：瑞景苑、六合尚品、南港新城（4期、5期、6期、7期）、金域豪庭等。

七、雪亮工程经费

用于“雪亮工程”办公、宣传等日常性支出；雪亮工程”项目的设计方案及安装调试等费用；硬盘录像主机、3.5寸硬盘、枪式摄像机、双路服务器、综合机柜、光纤收发器、光皮线、电源线、网线、室外机柜、交换机（24口）、交换机（16口）、监控杆等“雪亮工程”专用设备购置等。

八、社区房屋租赁费

由于居民养老服务站、海月居委会、计生办、宣传办、组员办、民政办、综治办、建管办等无办公用房共计需租赁费。

九、创城经费

为创建曹妃甸省级文明城区验收需要，顺利通过创城复检，各小区内设置安装各类公益广告宣传牌、条幅、宣传单等及创建综合文化服务中心所需经费。

十、社区经费

用于党员活动室等社区建设、党员教育宣传活动，7个社区办公网费、电话费、水电费等，办公设施、设备等维修，开展文体活动、宣传教育活动，电脑、办公桌椅等办公设施设备配备。

11、 工程质保金

创城修路、新苑社区服务中心改造等工程质保金。
十二、残疾人专职委员队伍建设

为辖区内的残疾人专职委员落实相应的待遇，更好地完成关于残疾人的工作，共7人。

十三、计生经费

孕前检查、暖心行动、计生小组长工资，驻社区计生专干工资及保险，四次慰问、保洁  、陪护险 、冬季送温暖 、夏季送清凉、体检、隔代助学 、圆梦女孩、独生子女费、计生活动宣传及各类计生用品等。

十四、防汛费

社区防汛，保证汛期居民生命财产安全，安全防汛，购置雨衣、雨鞋、防汛沙袋等各类防汛物资费用；租赁挖掘车等工具车及人工费用；防汛宣传资料等。

15、 食品安全

全年开展食品安全宣传活动及制作宣传展板等资料；食品安全监管员制式服装及其标志；交通工具维护；开展辖区食品安全专项检查活动，组织开展社区食品安全协管员业务培训，社区居民食品安全知识培训等活动。
十六、街道城管人员工资

街道城管人员管理小区私搭乱建、小商小贩、卫生情况的巡查等工资。

十七、精神障碍患者管理经费

严重精神障碍患者以奖代补，精神障碍患者保险。

18、 居民养老服务站

居民养老服务站的上墙制度、日常办公用品；设备维修；服务群众所需卫生纸、扫把等必备品；办公桌、椅等办公设备，餐桌椅、电磁炉、消毒柜等厨具、健身器材等。

19、 信访经费

辖区内人民调解工作;矛盾隐患摸排工作，并做好全国“两会”、暑期、元旦等重大节假日期间的重点信访人员稳控工作等产生经费。
三、工作保障措施 TC 工作保障措施 \f A \l 1 
一是严明纪律，巩固教育实践活动成果。牢固树立长期整改的思想，牢记作风建设在路上的教导，坚持严字当头、细处着手，继续大力开展正风肃纪专项整治活动，严格贯彻落实中央八项规定和省市区委相关制度规定，大力整治庸懒散奢等不良作风。

二是深挖资源，全力完成各项任务指标。继续做好服务工作，在深挖资源和广开渠道上下工夫，做到扬长补短、固强补弱。

三是整合力量，努力维护地区和谐稳定。创新社会治理新模式，积极整合各方力量，推进信息资源共享，增强掌握社会舆情和及时有效处置矛盾纠纷的主动性和预见性，密切关注社会各类重点群体和重点稳控对象，扎实做好信访维稳工作。

四是夯实基础，强化基层基础工作,实施多项强基提质新举措,全面提升了为民服务能力和水平。

五是强化监管，促进地区安全稳定发展。立足于老旧小区多的实际，在安全管理上突出重点，有针对性的开展工作。

第二部分
预算项目绩效目标
1、"四防"设施维护费绩效目标表 TC 56、"四防"设施维护费绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0804-JBN-IRO7
	项目名称
	"四防"设施维护费

	预算规模及资金用途
	预算数
	2.50
	其中：财政资金
	2.50
	其他资金
	

	
	各社区、各微型消防站等消防器材的年检、更换工作。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30%
	65%
	90%
	100%

	绩效目标
	1、完成社区更换老旧消防设备率
2、促进社区经济发展、安全、社会稳定，居民满意度提高


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	购买数量
	完成率
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	实物工作量完成率
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥80百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥100百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥90百分比
	年底实际情况


2、残疾人专职委员队伍建设绩效目标表 TC 57、残疾人专职委员队伍建设绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0215-JBN-7EOC
	项目名称
	残疾人专职委员队伍建设

	预算规模及资金用途
	预算数
	15.96
	其中：财政资金
	15.96
	其他资金
	

	
	专职委员工资

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30
	60
	90
	100

	绩效目标
	1、工资发放完成率
2、工作人员满意度


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	工资发放人数
	完成率
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	发放完成率
	发放完成率
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥100百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥100百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥100百分比
	年底实际情况


3、城管工资绩效目标表 TC 58、城管工资绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0214-JBN-DT8B
	项目名称
	城管工资

	预算规模及资金用途
	预算数
	15.96
	其中：财政资金
	15.96
	其他资金
	

	
	管理小区私搭乱建，小商小贩，卫生情况的巡查等工作人员工资

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30
	60
	90
	100

	绩效目标
	1、工资发放完成率
2、工作人员满意度


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	工资发放人数
	工资发放人数
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	发放完成率
	发放完成率
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥100百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥100百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥100百分比
	年底实际情况


4、创城经费绩效目标表 TC 59、创城经费绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0220-JBN-79PH
	项目名称
	创城经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	50.00
	其中：财政资金
	50.00
	其他资金
	

	
	按照创城标准，对标达标，综合文化站、综合文化服务中心的建设；用于创城期间宣传展板、条幅、宣传单等制作；购买书籍等，建立图书室；购买乐器，成立乐器室

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30
	60
	90
	100

	绩效目标
	1、完成创城标准

2、提供良好的生活环境


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	社区创城覆盖率
	社区创城覆盖完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	社区创城完成率
	社区创城完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥80百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥90百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥90百分比
	年底实际情况


5、房屋租赁绩效目标表 TC 60、房屋租赁绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0209-JBN-IU6A
	项目名称
	房屋租赁

	预算规模及资金用途
	预算数
	33.50
	其中：财政资金
	33.50
	其他资金
	

	
	房屋租赁费

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30
	60
	90
	100

	绩效目标
	1、办公场所支付租金完成率
2、群众满意度提升


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	办公场所租用数量
	办公场所租用数量
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	租赁费支付完成率
	租赁费支付完成率
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥100百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥100百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥100百分比
	年底实际情况


6、防汛绩效目标表 TC 61、防汛绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0222-JBN-XFE6
	项目名称
	防汛

	预算规模及资金用途
	预算数
	4.00
	其中：财政资金
	4.00
	其他资金
	

	
	购置雨衣、雨鞋、防汛沙袋等各类防汛物资费用；租赁挖掘车等工具车及人工费用；防汛宣传资料等费用

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30
	90
	100
	

	绩效目标
	1、顺利度汛
2、居民满意度


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	购买防汛物资数量
	购买防汛物资数量
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	实物工作量完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥80百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥100百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥90百分比
	年底实际情况


7、服务群众专项经费绩效目标表 TC 62、服务群众专项经费绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0212-JBN-TWMH
	项目名称
	服务群众专项经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	25.00
	其中：财政资金
	25.00
	其他资金
	

	
	对7个社区水、电、路等基础社区应急维修；社区劳动协理员工资和保险；解决社区居民问题而聘请律师所产生的费用；社区困难党员群众意外、大病、遭遇重大灾害、事故等慰问;教育宣传活动、文体活动等所产生的费用；解决社区群众实际困难所产生的费用；为服务群众开展文体活动购置音箱、健身器材等设施设备所产生的各类费用

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底


	
	30
	60
	90
	100

	绩效目标
	1、保障社区各项工作的健康开展
2、提升居民满意度


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	社区开展工作完成率
	社区开展工作完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	社区工作量完成率
	社区工作量完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥80百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥90百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥90百分比
	年底实际情况


8、工程质保金绩效目标表 TC 63、工程质保金绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0221-JBN-OG2V
	项目名称
	工程质保金

	预算规模及资金用途
	预算数
	3.20
	其中：财政资金
	3.20
	其他资金
	

	
	创城修路、新苑社区服务中心改造等工程质保金

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	
	
	90
	100

	绩效目标
	1、创城修路、新苑社区服务中心改造等工程质保金
2、提升居民满意度


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	工程数量
	工程数量完成率
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	质保金支付完成率
	质保金支付完成率
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥80百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥100百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥100百分比
	年底实际情况


9、计生经费绩效目标表 TC 64、计生经费绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0701-JBN-YNSH
	项目名称
	计生经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	98.45
	其中：财政资金
	98.45
	其他资金
	

	
	孕前检查、暖心行动、计生小组长、驻社区计生专干工资保险；四次慰问、保洁  、陪护险 、冬季送温暖 、夏季送清凉、体检、隔代助学 、圆梦女孩、独生子女费、计生活动宣传及各类计生用品等

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30
	60
	90
	100

	绩效目标
	1、计生相关工作开展完成率
2、提升居民满意度


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	开展工作完成数量
	开展工作完成数量
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	实物工作量完成率
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥80百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥90百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥100百分比
	年底实际情况


10、纪检经费绩效目标表 TC 65、纪检经费绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0203-JBN-QNCC
	项目名称
	纪检经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	2.50
	其中：财政资金
	2.50
	其他资金
	

	
	警示教育活动，党风廉政建设宣传，组建党员廉政档案等

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30
	60
	90
	100

	绩效目标
	1、纪检相关知识宣传覆盖面

2、宣传工作完成率


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	宣传数量
	宣传展板及活动开展次数
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	实物工作量完成率
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥80百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥90百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥90百分比
	年底实际情况


11、精神障碍患者管理绩效目标表 TC 66、精神障碍患者管理绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0217-JBN-EILL
	项目名称
	精神障碍患者管理

	预算规模及资金用途
	预算数
	2.30
	其中：财政资金
	2.30
	其他资金
	

	
	严重精神障碍患者以奖代补1.5万，精神障碍患者保险0.8万元。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30
	60
	90
	100

	绩效目标
	1、完成率
2、完成率


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	区内精神障碍患者数量
	区内精神障碍患者数量
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	实物工作量完成率
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥80百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥100百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥100百分比
	年底实际情况


12、居家养老服务站建设绩效目标表 TC 67、居家养老服务站建设绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0217-JBN-2BKO
	项目名称
	居家养老服务站建设

	预算规模及资金用途
	预算数
	5.00
	其中：财政资金
	5.00
	其他资金
	

	
	上墙制度、日常办公用品；设备维修；服务群众所需卫生纸、扫把等必备品；办公桌、椅等办公设备，餐桌椅、电磁炉、消毒柜等厨具、健身器材等

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	
	
	
	

	绩效目标
	1、做好居家养老方面服务

2、提升群众满意度


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	居家养老所需物品数量
	完成居家养老所需物品采购
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	实物工作量完成率
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥80百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥90百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥90百分比
	年底实际情况


13、社区工作经费绩效目标表 TC 68、社区工作经费绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0213-JBN-XZ0D
	项目名称
	社区工作经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	21.60
	其中：财政资金
	21.60
	其他资金
	

	
	用于党员活动室等社区建设、党员教育宣传活动，7个社区办公网费、电话费、水电费等，办公设施、设备等维修，开展文体活动、宣传教育活动，电脑、办公桌椅等办公设施设备配备

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30
	60
	90
	100

	绩效目标
	1、完成社区各项工作的开展

2、提升居民满意度


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	购买数量
	完成率
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	实物工作量完成率
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥80百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥90百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥90百分比
	年底实际情况


14、食品安全绩效目标表 TC 69、食品安全绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0216-JBN-M2VA
	项目名称
	食品安全

	预算规模及资金用途
	预算数
	2.50
	其中：财政资金
	2.50
	其他资金
	

	
	全年开展食品安全宣传活动及制作宣传展板等资料；食品安全监管员制式服装及其标志；交通工具维护；开展辖区食品安全专项检查活动，组织开展社区食品安全协管员业务培训，社区居民食品安全知识培训等活动

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30
	60
	90
	100

	绩效目标
	1、开展食品安全宣传教育

2、保障居民身体健康


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	宣传开展次数
	完成宣传开展活动
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	实物工作量完成率
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥80百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥90百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥90百分比
	年底实际情况


15、无物业小区维护及解决各居民小区遗留问题经费绩效目标表 TC 70、无物业小区维护及解决各居民小区遗留问题经费绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0206-JBN-5VTC
	项目名称
	无物业小区维护及解决各居民小区遗留问题经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	26.20
	其中：财政资金
	26.20
	其他资金
	

	
	辖区内居民小区分期进行垃圾清理，保洁及清理卫生人员工资，小区污水管网疏通；各类公共基础设施维修维护。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30
	60
	90
	100

	绩效目标
	1、做好无物业社区及遗留小区各方面问题

2、提升居民满意度


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	解决问题次数
	解决问题次数
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	实物工作量完成率
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥80百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥90百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥90百分比
	年底实际情况


16、信访经费绩效目标表 TC 71、信访经费绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0202-JBN-GYIQ
	项目名称
	信访经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	21.60
	其中：财政资金
	21.60
	其他资金
	

	
	辖区内人民调解工作;矛盾隐患摸排工作，并做好全国“两会”、暑期、元旦等重大节假日期间的重点信访人员稳控工作等产生经费

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30
	60
	90
	100

	绩效目标
	1、辖区内人民调解工作;矛盾隐患摸排工作，并做好全国“两会”、暑期、元旦等重大节假日期间的重点信访人员稳控工作等产生经费
2、提升居民幸福指数


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	解决特殊信访疑难问题件数
	反映年度特殊信访疑难问题解决数量（件）
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	信访案件档案管理
	反映信访案件档案资料是否齐全、管理是否规范
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	信访事项受理及时率
	及时受理的信访事项数量占信访事项数量的比例
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	人均开支
	衡量单位人均年消耗经费水平
	≥80百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	网上信访比率
	年度内网上登记信访量占全年信访总量的比值。
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	群体性非正常访次数
	年度内发生的非正常集体访数量。
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	依法信访宣传
	≥90百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥90百分比
	年底实际情况


17、雪亮工程绩效目标表 TC 72、雪亮工程绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0219-JBN-RNHS
	项目名称
	雪亮工程

	预算规模及资金用途
	预算数
	25.00
	其中：财政资金
	25.00
	其他资金
	

	
	用于“雪亮工程”办公、宣传等日常性支出；雪亮工程”项目的设计方案及安装调试等费用；硬盘录像主机、3.5寸硬盘、枪式摄像机、双路服务器、综合机柜、光纤收发器、光皮线、电源线、网线、室外机柜、交换机（24口）、交换机（16口）、监控杆等“雪亮工程”专用设备购置

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30
	60
	90
	100

	绩效目标
	1、社区雪亮工程完成率
2、居民满意度


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	购买数量
	完成率
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	实物工作量完成率
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥80百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥90百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥90百分比
	年底实际情况


18、综治入户信息采集绩效目标表 TC 73、综治入户信息采集绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0208-JBN-P46D
	项目名称
	综治入户信息采集

	预算规模及资金用途
	预算数
	10.00
	其中：财政资金
	10.00
	其他资金
	

	
	对新、老小区居民信息进行更新，并及时录入综治9+X系统完善综治信息化采集数据。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30
	60
	90
	100

	绩效目标
	1、对新、老小区居民信息进行更新，并及时录入综治9+X系统完善综治信息化采集数据。
2、居民满意度。


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	采集信息数量
	完成采集信息数量
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	实物工作量完成率
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥80百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥90百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥90百分比
	年底实际情况


19、综治中心建设绩效目标表 TC 74、综治中心建设绩效目标表 \f C \l 1 
	314003南堡开发区希望路街道办事处
	单位：万元

	项目编码
	314-0223-JBN-V16T
	项目名称
	综治中心建设

	预算规模及资金用途
	预算数
	2.00
	其中：财政资金
	2.00
	其他资金
	

	
	日常维护好综治中心已建成项目、对过时的上墙制度和展板进行更换等。完成新苑居委会和南港新城居委会的上墙制度、展板等

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30
	60
	90
	100

	绩效目标
	1、综治中心工作的宣传

2、实现可持续发展


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	综治工作购买数量
	完成率
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	实物工作量完成率
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	时效指标
	资金支付时限
	资金支付时限
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	成本指标
	预算控制数
	预算控制数
	≥80百分比
	年底实际情况

	效果指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成率
	≥90百分比
	年底实际情况

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	树立良好形象
	≥100百分比
	年底实际情况

	
	生态效益指标
	全面落实科学发展观
	全面落实科学发展观
	≥80百分比
	年底实际情况

	
	可持续影响指标
	实现可持续发展
	实现可持续发展
	≥90百分比
	年底实际情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	服务对象满意度
	≥90百分比
	年底实际情况


2

