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第一部分
部门整体绩效目标
1、 总体绩效目标

现南堡开发区行政审批机关工作体系，体制机制创新和完善工作，完善行政服务体系的信息化建设。具体到各科室，负责安全质监、项目投资、环境水务、城管建设、教科文卫、社会事务等方面和行政审批以及相关事项，并承担相应的法律责任。 TC 总体绩效目标 \f A \l 1 
2、 分项绩效目标

	职责活动
	年度预算数
	内容描述
	绩效目标
	绩效指标
	评价标准

	
	
	
	
	
	优
	良
	中
	差

	综合管理
	40.00
	负责综合业务管理和综合管理
	确保各项工作谋划到位、顺利开展，保障工作正常高效运转。
	
	
	
	
	

	　　便民服务
	10.00
	做好审批大厅平面调整、人员进出、设备维护等日常工作的同时，抓好便民服务，设置免费复印，提供饮用水，充电器，雨伞等便民服务设施。
	为办事群众提供服务，维护正常工作秩序，便民利企。
	工作及时性、工作实效性、职能作用发挥
	≥90%
	≥60%
	≥60%
	＜10%

	信息网络及软件
购置更新
	30.00
	连通“河北政务服务网”和建立便民服务系统所需线路费用及相关设备购置费、相关软件购置更新、网站制作及维护费；计划生育网上办事大厅维护费。
	连通“河北政务服务网”，建立便民服务系统。
	综合事务工作完成率
	≥90%
	≥80%
	≥70%
	<70%

	全力做好审批工作
	188.98
	由本单位聘请专家并支付的劳务费。审批专线连通，保证网络通畅。增加劳务派遣人员，保证工作正常开展。
	聘请专家，对项目进行固定资产社会稳定风险评估、环境监测评估等，确保项目安全落地。
	
	
	
	
	

	网络费
	4.98
	做好审批专线连通工作，保证网络畅通。
	确保网络畅通，各网上审批项目正常进行。
	
	
	
	
	

	劳务费
	140.00
	负责安全质监、项目投资、城管交通、环境水务、教科文卫、社会事务等方面的行政审批以及相关事项,对需要聘请专家进行评估，测算的项目，由本单位聘请专家并支付劳务费，物业费。
	聘请专家，对项目进行固定资产社会稳定风险评估、环境监测评估等，确保项目安全落地。
	办结率
	100%
	≥96%
	≥60%
	＜10%

	劳务派遣服务费
	44.00
	增加劳务派遣人员
	满足工作需要，确保审批工作正常运行
	
	
	
	
	

	开办设立
	29.25
	保障审批大厅顺利开展工作
	做好大厅装修改造工程及办公设备购置工作。
	
	
	
	
	

	　　保障审批大厅
顺利开展工作
	29.25
	电费、取暖费、维修费，购置办公设备、工作服装，确保大厅如期正常运转。
	确保大厅正常运转，全力为民服务。
	群众满意度
	100%
	≥95%
	≥90%
	<90%


三、工作保障措施 TC 工作保障措施 \f A \l 1 
（1）积极稳妥地推进财政管理改革，构筑安全高效便捷的财政资金运行体系。

（2）加强财政基础管理工作，提高预算执行力。

（3）加强财政财务管理业务培训工作，提高财政财务管理水平。

第二部分
预算项目绩效目标

1.电费绩效目标表 TC 14、电费绩效目标表 \f C \l 1 
	930013南堡经济开发区行政审批局
	单位：万元

	项目编码
	1302132156KIDMN0048YY
	项目名称
	电费

	预算规模及资金用途
	预算数
	7.50
	其中：财政资金
	7.50
	其他资金
	0

	
	保证工作正常开展

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25%
	50%
	75%
	100%

	绩效目标
	1、保证办公场所用电
2、各项设施正常运行


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	购买数量
	按计划支付
	≤100%
	保证公共场所正常用电需求（电费发票）

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	保证办公场所用电
	≤100%
	保证公共场所正常用电需求（电费发票）

	
	时效指标
	资金支付时限
	按计划完成
	≤100%
	保证公共场所正常用电需求（电费发票）

	
	成本指标
	项目总成本
	按照计划完成
	≤100%
	保证公共场所正常用电需求（电费发票）

	效益指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成
	≤100%
	保证公共场所正常用电需求（电费发票）

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	保证办公场所用电，各项设施正常运行
	≤100%
	保证公共场所正常用电需求（电费发票）

	
	生态效益指标
	资源消耗
	无
	≥95%
	保证公共场所正常用电需求（电费发票）

	
	可持续影响指标
	促进产业可持续发展
	持续优化政务服务环境，为企业群众服好务，确保工作正常开展
	≥93%
	保证公共场所正常用电需求（电费发票）

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	各项业务正常开展，保证服务对象满意
	≥99%
	保证公共场所正常用电需求（电费发票）


2.办公设备购置费绩效目标表 TC 15、办公设备购置费绩效目标表 \f C \l 1 
	930013南堡经济开发区行政审批局
	单位：万元

	项目编码
	13021321CWLSVU3WH4UOZ
	项目名称
	办公设备购置费

	预算规模及资金用途
	预算数
	4.00
	其中：财政资金
	4.00
	其他资金
	0

	
	购置办公设备

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25%
	50%
	75%
	100%

	绩效目标
	1.完成设备购买
2.完成设备调试
3.保证正常使用


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	购买数量
	购置电脑、打印机、自助查询设备等
	≤100%
	根据工作需要，满足正常办公条件

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	100%
	≤100%
	根据工作需要，满足正常办公条件

	
	时效指标
	资金支付时限
	按计划完成
	≤100%
	根据工作需要，满足正常办公条件

	
	成本指标
	项目总成本
	按照计划完成
	≤100%
	根据工作需要，满足正常办公条件

	效益指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成
	≤100%
	根据工作需要，满足正常办公条件

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	保证各项业务正常进行
	≤100%
	根据工作需要，满足正常办公条件

	
	生态效益指标
	资源消耗
	无
	≥95%
	根据工作需要，满足正常办公条件

	
	可持续影响指标
	促进产业可持续发展
	持续优化政务服务环境，为企业群众服好务，确保工作正常开展
	≥93%
	根据工作需要，满足正常办公条件

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	保证服务对像满意
	≥99%
	根据工作需要，满足正常办公条件


3.取暖费绩效目标表 TC 16、取暖费绩效目标表 \f C \l 1 
	930013南堡经济开发区行政审批局
	单位：万元

	项目编码
	13021321FFB94AHTWIWY4
	项目名称
	取暖费

	预算规模及资金用途
	预算数
	4.95
	其中：财政资金
	4.95
	其他资金
	0

	
	办公区及大厅取暖费

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	0%
	0%
	0%
	100%

	绩效目标
	1、按时办公楼取暖
2、保证办公场所室内温度


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	购买数量
	按计划完成
	≤100%
	根据办公场所面积计算，以发票为依据

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	保证办公场所室内温度
	≤100%
	根据办公场所面积计算，以发票为依据

	
	时效指标
	资金支付时限
	按计划完成
	≤100%
	根据办公场所面积计算，以发票为依据

	
	成本指标
	项目总成本
	按照计划完成
	≤100%
	根据办公场所面积计算，以发票为依据

	效益指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成
	≤100%
	根据办公场所面积计算，以发票为依据

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	按时办公楼取暖
	≤100%
	根据办公场所面积计算，以发票为依据

	
	生态效益指标
	资源消耗
	无
	≥95%
	根据办公场所面积计算，以发票为依据

	
	可持续影响指标
	促进产业可持续发展
	持续优化政务服务环境，为企业群众服好务，确保工作正常开展
	≥93%
	根据办公场所面积计算，以发票为依据

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	办事人员满意
	≥99%
	根据办公场所面积计算，以发票为依据


4.维修（护）费绩效目标表 TC 17、维修（护）费绩效目标表 \f C \l 1 
	930013南堡经济开发区行政审批局
	单位：万元

	项目编码
	13021321FXFONPUY4HL9O
	项目名称
	维修（护）费

	预算规模及资金用途
	预算数
	5.00
	其中：财政资金
	5.00
	其他资金
	0

	
	房屋、设备、桌椅的维修维护

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25%
	50%
	75%
	100%

	绩效目标
	1、维修、维护房屋、设备、桌椅等设施
2、保证各项业务正常开展


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	购买数量
	按计划完成
	≤100%
	保证办公场所各项设备的正常使用（维修发票）

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	维修、维护房屋、设备、桌椅等设施
	≤100%
	保证办公场所各项设备的正常使用（维修发票）

	
	时效指标
	资金支付时限
	按计划完成
	≤100%
	保证办公场所各项设备的正常使用（维修发票）

	
	成本指标
	项目总成本
	按照计划完成
	≤100%
	保证办公场所各项设备的正常使用（维修发票）

	效益指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成
	≤100%
	保证办公场所各项设备的正常使用（维修发票）

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	保证各项业务正常开展
	≤100%
	保证办公场所各项设备的正常使用（维修发票）

	
	生态效益指标
	资源消耗
	无
	≥95%
	保证办公场所各项设备的正常使用（维修发票）

	
	可持续影响指标
	促进产业可持续发展
	持续优化政务服务环境，为企业群众服好务，确保工作正常开展
	≥93%
	保证办公场所各项设备的正常使用（维修发票）

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	确保服务对象满意
	≥99%
	保证办公场所各项设备的正常使用（维修发票）


5.便民服务费绩效目标表 TC 18、便民服务费绩效目标表 \f C \l 1 
	930013南堡经济开发区行政审批局
	单位：万元

	项目编码
	13021321G4CCGYUDHA0UU
	项目名称
	便民服务费

	预算规模及资金用途
	预算数
	10.00
	其中：财政资金
	10.00
	其他资金
	0

	
	入驻大厅工作人员日常经费及便民服务设施的购置及维修维护

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25%
	50%
	75%
	100%

	绩效目标
	1、保证大厅印刷费、宣传费、耗材费、饮用水的购置及其他便民设施的购置及维护
2、确保各项业务顺利进行，全力做好审批工作


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标


	数量指标
	购买数量
	大厅印刷费、宣传费、耗材费、饮用水的购置及其他便民设施的购置及维护
	≤100%
	根据工作需要

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	保证大厅印刷费、宣传费、耗材费、饮用水的购置及其他便民设施的购置及维护
	≤100%
	根据工作需要

	
	时效指标
	资金支付时限
	按计划完成
	≤100%
	根据工作需要

	
	成本指标
	项目总成本
	按照计划完成
	≤100%
	根据工作需要

	效益指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成
	≤100%
	根据工作需要

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	确保各项业务顺利进行，全力做好审批工作
	≤100%
	根据工作需要

	
	生态效益指标
	资源消耗
	无
	≥95%
	根据工作需要

	
	可持续影响指标
	促进产业可持续发展
	持续优化政务服务环境，为企业群众服好务，确保工作正常开展
	≥93%
	根据工作需要

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	确保服务对象满意
	≥99%
	根据工作需要


6.劳务费绩效目标表 TC 19、劳务费绩效目标表 \f C \l 1 
	930013南堡经济开发区行政审批局
	单位：万元

	项目编码
	13021321HGF81H4T85Z3I
	项目名称
	劳务费

	预算规模及资金用途
	预算数
	140.00
	其中：财政资金
	140.00
	其他资金
	0

	
	中介机构评审费，物业管理费。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25.00%
	50.00%
	75.00%
	100.00%

	绩效目标
	1.项目申请完成率
2.项目审批完成率
3.专家费使用完成率


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标


	数量指标
	购买数量
	按计划支付劳务费
	≤100%
	合同书

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	保证项目中介机构评审费、安评、环评专家劳务费，保安、保洁、代办人员工资
	≤100%
	合同书

	
	时效指标
	资金支付时限
	按计划完成
	≤100%
	合同书

	
	成本指标
	项目总成本
	按照计划完成
	≤100%
	合同书

	效益指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成
	≤100%
	合同书

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	保证各项工作顺利进行
	≤100%
	合同书

	
	生态效益指标
	资源消耗
	无
	≥95%
	合同书

	
	可持续影响指标
	促进产业可持续发展
	持续优化政务服务环境，为企业群众服好务，确保工作正常开展
	≥93%
	合同书

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	确保服务对象满意
	≥99%
	合同书


7.劳务派遣人员工资绩效目标表 TC 20、劳务派遣人员工资绩效目标表 \f C \l 1 
	930013南堡经济开发区行政审批局
	单位：万元

	项目编码
	13021321KE7M2C9Q114PT
	项目名称
	劳务派遣人员工资

	预算规模及资金用途
	预算数
	44.00
	其中：财政资金
	44.00
	其他资金
	0

	
	劳务派遣人员工资

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25%
	50%
	75%
	100&

	绩效目标
	1.保证劳务派遣工作人员工资正常发放。

2.保证日常业务正常开展。


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标


	数量指标
	购买数量
	按计划支付劳务费
	≤100%
	用工合同

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	保证劳务派遣人员工资按时发放
	≤100%
	用工合同

	
	时效指标
	资金支付时限
	按计划完成
	≤100%
	用工合同

	
	成本指标
	项目总成本
	按照计划完成
	≤100%
	用工合同

	效益指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成
	≤100%
	用工合同

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	保证各项工作顺利进行
	≤100%
	用工合同

	
	生态效益指标
	资源消耗
	无
	≥95%
	用工合同

	
	可持续影响指标
	促进产业可持续发展
	持续优化政务服务环境，为企业群众服好务，确保工作正常开展
	≥93%
	用工合同

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	确保服务对象满意
	≥99%
	用工合同


8.服装购置费绩效目标表 TC 21、服装购置费绩效目标表 \f C \l 1 
	930013南堡经济开发区行政审批局
	单位：万元

	项目编码
	13021321MFLI7L3ZZB6YC
	项目名称
	服装购置费

	预算规模及资金用途
	预算数
	4.80
	其中：财政资金
	4.80
	其他资金
	0

	
	购置工作服装

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	0%
	0%
	0%
	100%

	绩效目标
	1.完成办公服装购置
2.完成修改服装
3.保证正常工作开展


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	购买数量
	更换、添置24名局内人员及4名新入驻人员的工作服装
	≤100%
	工作人员数量变化

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	完成率100%
	≤100%
	工作人员数量变化

	
	时效指标
	资金支付时限
	按计划完成
	≤100%
	工作人员数量变化

	
	成本指标
	项目总成本
	按照计划完成
	≤100%
	工作人员数量变化

	效益指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成
	≤100%
	工作人员数量变化

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	保证工作顺利开展
	≤100%
	工作人员数量变化

	
	生态效益指标
	资源消耗
	无
	≥95%
	工作人员数量变化

	
	可持续影响指标
	促进产业可持续发展
	持续优化政务服务环境，为企业群众服好务，确保工作正常开展
	≥93%
	工作人员数量变化

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	确保服务对象满意
	≥99%
	工作人员数量变化


9.水费绩效目标表 TC 22、水费绩效目标表 \f C \l 1 
	930013南堡经济开发区行政审批局
	单位：万元

	项目编码
	13021321MVZYK3CR6KZA5
	项目名称
	水费

	预算规模及资金用途
	预算数
	3.00
	其中：财政资金
	3.00
	其他资金
	0

	
	保证用水

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	0%
	0%
	0%
	100%

	绩效目标
	1、保证办公场所用水
2、确保各项业务正常开展


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	购买数量
	按计划完成
	≤100%
	保证办公场所用水需求（水费）

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	保证办公场所用水
	≤100%
	保证办公场所用水需求（水费）

	
	时效指标
	资金支付时限
	按计划完成
	≤100%
	保证办公场所用水需求（水费）

	
	成本指标
	项目总成本
	按照计划完成
	≤100%
	保证办公场所用水需求（水费）

	效益指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成
	≤100%
	保证办公场所用水需求（水费）

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	确保各项业务正常开展
	≤100%
	保证办公场所用水需求（水费）

	
	生态效益指标
	资源消耗
	无
	≥95%
	保证办公场所用水需求（水费）

	
	可持续影响指标
	促进产业可持续发展
	持续优化政务服务环境，为企业群众服好务，确保工作正常开展
	≥93%
	保证办公场所用水需求（水费）

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	确保服务对象满意
	≥99%
	保证办公场所用水需求（水费）


10.网络费绩效目标表 TC 23、网络费绩效目标表 \f C \l 1 
	930013南堡经济开发区行政审批局
	单位：万元

	项目编码
	13021321VAXX3TS70CWV9
	项目名称
	网络费

	预算规模及资金用途
	预算数
	4.98
	其中：财政资金
	4.98
	其他资金
	0

	
	宽带费及各条专线费

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25%
	50%
	75%
	100%

	绩效目标
	1.保证网络畅通
2.完成专网专线互联通畅
3.保证工作正常运行


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	购买数量
	按计划完成
	≤100%
	保证工作正常开展（合同）

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	保证网络宽带和各条专线畅通
	≤100%
	保证工作正常开展（合同）

	
	时效指标
	资金支付时限
	按计划完成
	≤100%
	保证工作正常开展（合同）

	
	成本指标
	项目总成本
	按照计划完成
	≤100%
	保证工作正常开展（合同）

	效益指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成
	≤100%
	保证工作正常开展（合同）

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	确保各项业务正常开展
	≤100%
	保证工作正常开展（合同）

	
	生态效益指标
	资源消耗
	无
	≥95%
	保证工作正常开展（合同）

	
	可持续影响指标
	促进产业可持续发展
	持续优化政务服务环境，为企业群众服好务，确保工作正常开展
	≥93%
	保证工作正常开展（合同）

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	确保服务对象满意
	≥99%
	保证工作正常开展（合同）


11.信息网络及软件购置更新绩效目标表 TC 24、信息网络及软件购置更新绩效目标表 \f C \l 1 
	930013南堡经济开发区行政审批局
	单位：万元

	项目编码
	13021321ZOW4IHQG841RC
	项目名称
	信息网络及软件购置更新

	预算规模及资金用途
	预算数
	30.00
	其中：财政资金
	30.00
	其他资金
	0

	
	连通“河北政务服务网”和建立便民服务系统所需线路费用及相关设备购置费、相关软件购置更新、网站制作及维护费；

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25%
	50%
	75%
	100%

	绩效目标
	1、保证信息网络及各软件系统顺利运行
2、全力做好行政审批工作


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	购买数量
	按计划完成
	≤100%
	保证信息网络及各软件系统顺利运行（合同）

	
	质量指标
	实物工作量完成率
	保证信息网络及各软件系统顺利运行
	≤100%
	保证信息网络及各软件系统顺利运行（合同）

	
	时效指标
	资金支付时限
	按计划完成
	≤100%
	保证信息网络及各软件系统顺利运行（合同）

	
	成本指标
	项目总成本
	按照计划完成
	≤100%
	保证信息网络及各软件系统顺利运行（合同）

	效益指标
	经济效益指标
	节约经费，认真完成工作
	完成
	≤100%
	保证信息网络及各软件系统顺利运行（合同）

	
	社会效益指标
	树立良好形象
	全力做好行政审批工作
	≤100%
	保证信息网络及各软件系统顺利运行（合同）

	
	生态效益指标
	资源消耗
	无
	≥95%
	保证信息网络及各软件系统顺利运行（合同）

	
	可持续影响指标
	促进产业可持续发展
	持续优化政务服务环境，为企业群众服好务，确保工作正常开展
	≥93%
	保证信息网络及各软件系统顺利运行（合同）

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	确保办事人员满意
	≥99%
	保证信息网络及各软件系统顺利运行（合同）
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