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	端口
	主模块
	子模块
	功能
	说明

	乘客端APP                     （安卓+IOS+小程序）
	启动、引导页、信息条
	启动页
	启动页
	app启动时加载的页面，一般为广告图，每次启动app都会展示

	
	
	引导页
	引导页
	首次登录/更新后之后，对app功能的介绍，首次安装app或者版本更新时展示

	
	
	信息条
	信息条
	实时信息滚动条

	
	登录、注册
	注册
	用户注册
	新用户自动注册

	
	
	登录
	用户登录
	手机验证码登录；微信快捷登录

	
	
	用户协议
	用户协议查看
	用户登录、注册时需要先勾选用户协议

	
	首页
	定位
	城市定位
	自动调用GPS定位城市，也可以选择具体城市

	
	
	联系电话
	报警电话、投诉电话、监督电话
	点击快速拨打电话

	
	
	专车
	地址搜索
	可以手动输入地址，列表中展示搜索结果

	
	
	
	地图标点
	地图上标记自己的位置，可以拖拽定位

	
	
	
	起点标记
	输入打车起点，可以在地图上标记出起点位置

	
	
	
	终点标记
	输入打车终点，可以在地图上标记出起终点位置

	
	
	
	线路轨迹
	根据起点终点绘制出线路轨迹

	
	
	
	乘车信息
	填写乘车时间（预约车）,乘车人电话

	
	
	
	价格估算
	根据起点终点估算订单金额，车型选择

	
	
	
	到达时间预估
	根据起点终点估算订单时长

	
	
	
	未接单状态显示
	显示平台正在派单

	
	
	
	接单状态
	接单提醒

	
	
	
	
	显示接单司机信息

	
	
	
	
	行程开始前可取消订单，根据接单时长收取取消费用

	
	
	
	
	显示司机实时位置信息

	
	
	
	
	显示接单路线

	
	
	
	
	可拨打电话联系司机

	
	
	
	支付
	支付订单金额；支付方式：微信、支付宝、余额支付：可选则优惠券

	
	
	
	评价
	评价司机：星级评价加文字评价

	
	
	
	投诉举报
	投诉举报：文字举报

	
	个人中心
	个人资料
	个人资料
	包含用户头像、昵称、手机号、性别等

	
	
	订单
	订单列表
	列表展示用户所有的订单

	
	
	
	订单状态
	订单状态包含待接单、待接驾、服务中、待支付、待评价、已完成

	
	
	
	订单详情
	单页展示订单详情

	
	
	安全
	紧急联系人设置
	填写紧急联系人

	
	
	
	实名认证
	上传个人信息进行实名认证

	
	
	钱包
	余额
	金额，余额明细，充值、提现操作

	
	
	优惠券
	优惠券
	优惠券展示

	
	
	电话客服
	电话客服
	一键拨打客服电话

	
	
	分享
	分享
	分享app给他人

	
	
	设置
	账号安全
	设置（微信登录）或修改登录手机号

	
	
	
	
	设置（验证码登录）或修改登录密码

	
	
	
	用户指南
	用户指南列表及详情

	
	
	
	法律条款
	文档展示法律条款与平台规则

	
	
	
	关于平台
	介绍平台信息

	
	
	
	注销账号
	注销用户账号

	
	
	
	清除缓存
	清除本地缓存

	
	
	
	检查更新
	版本信息与版本升级检测

	
	
	
	退出登录
	退出登录

	司机端APP
	启动、引导页
	启动页
	启动页
	app启动时加载的页面，一般为广告图，每次启动app都会展示

	
	
	引导页
	引导页
	首次登录/更新后之后，对app功能的介绍，首次安装app或者版本更新时展示

	
	登录
	登录
	登录
	手机号+密码登录，司机信息由后台添加

	
	
	忘记密码
	忘记密码
	通过手机号，验证码重置密码

	
	定位
	城市定位
	城市定位
	自动调用GPS定位

	
	首页
	上/下班
	上班
	点击上班，开始接单

	
	
	
	下班
	点击下班，停止接单

	
	
	接单
	接单
	接系统推送订单或手动派的弹

	
	
	语音播报
	语音播报
	出车、抢单、指派单语音提示

	
	
	接单流程
	接单
	接系统推送订单或手动派的单

	
	
	
	前往预约地点
	前往预约地点

	
	
	
	到达预约地点
	到达起点，等待乘客上车

	
	
	
	开始服务
	开始服务，开始计费

	
	
	
	申请改派
	改派订单，系统重新指派推送订单

	
	
	
	确认费用
	确认订单金额，推送给用户支付

	
	
	
	确认收款
	确认收款

	
	
	
	联系乘客
	司机接单后，可以给乘客打电话

	
	
	
	显示路线
	地图上显示起点与终点的路线，并计算出距离

	
	消息通知
	消息通知
	系统消息
	消息列表及消息详情，推送通知，删除通知

	
	
	
	公告
	公告等其他消息

	
	个人中心
	个人中心
	基本资料
	包含用户头像、昵称、车辆，性别等

	
	
	奖励
	奖励详情
	

	
	
	流水
	流水汇总
	展示所有流水

	
	
	
	流水明细
	展示余额明细

	
	
	行程
	接单列表
	列表展示用户所有的接单

	
	
	
	接单状态
	接单状态包含已完成、已取消、进行中

	
	
	
	接单详情
	单页接单详情

	
	
	更换车辆
	当前车辆
	展示当前的车辆

	
	
	
	修改车辆
	修改绑定车辆

	
	
	账号安全
	修改/设置手机号
	设置（微信登录）或修改登录手机号

	
	
	
	修改/设置密码
	设置（验证码登录）或修改登录密码

	
	
	用户指南
	用户指南
	用户指南列表及详情

	
	
	法律条款
	法律条款
	文档展示法律条款与平台规则

	
	
	关于平台
	关于平台
	介绍平台信息

	
	
	设置
	清除缓存
	清除本地缓存

	
	
	
	检查更新
	版本信息与版本升级检测

	
	
	
	退出登录
	退出登录

	分公司/代理管理后台
	登录
	登录
	账户密码登录
	根据账户识别账户权限显示账户对应功能

	
	用户管理
	用户列表
	用户列表
	列表展示所有用户

	
	
	待认证列表
	待认证列表
	待实名信息列表

	
	
	筛选/查询
	筛选/查询
	可以根据手机号搜索

	
	
	用户详情
	用户详情
	单页展示用户详情信息

	
	
	禁用/启用用户
	禁用/启用用户
	可以对账号进行禁用、启用操作

	
	车辆管理
	车辆列表
	车辆列表
	列表展示所有车辆

	
	
	待审核列表
	待审核列表
	待认证信息列表

	
	
	筛选/查询
	筛选/查询
	可以根据车牌号、绑定司机搜索

	
	
	车辆详情
	车辆详情
	单页展示车辆详情信息。

	
	
	车辆审核
	车辆审核
	审核车辆信息

	
	司机管理
	司机列表
	司机列表
	列表展示所有司机

	
	
	待认证列表
	待认证列表
	待认证信息列表

	
	
	筛选/查询
	筛选/查询
	可以根据手机号搜索

	
	
	司机详情
	司机详情
	单页展示司机详情信息

	
	
	司机认证
	司机认证
	认证通过可以开始接单，代理商审核后还需要后台在审核一下

	
	
	禁用/启用司机
	禁用/启用司机
	可以对账号进行禁用、启用操作

	
	专车订单管理
	订单列表
	订单列表
	列表展示专车订单

	
	
	订单详情
	订单详情
	详情查看

	
	
	搜索/筛选
	搜索/筛选
	搜索订单

	
	
	订单操作
	订单操作
	删除、取消等操作

	
	投诉举报管理
	投诉列表
	投诉列表
	列表展示所有投诉

	
	
	搜索/筛选
	搜索/筛选
	支持搜素投诉

	
	
	投诉详情
	投诉详情
	展示投诉详情

	
	评价管理
	评价列表
	评价列表
	列表展示所有评价

	
	
	搜索/筛选
	搜索/筛选
	支持搜素评价

	
	
	评价详情
	评价详情
	展示评价详情

	
	财务管理
	专车价格
	专车价格
	价格计算公式设置（起步价（起步公里 数）+公里数*公里单价+行驶分钟数*行驶时间单价）

	
	
	流水列表
	流水列表
	列表展示所有流水

	
	
	搜索/筛选
	搜索/筛选
	根据时间和订单类型筛选（形成需求报表）

	
	
	流水明细
	流水明细
	单页展示流水详情

	
	优惠券管理
	优惠券管理
	优惠券管理
	优惠券发放以及规则

	
	代理管理（分公司权限）
	代理列表
	代理列表
	列表展示代理，新增、禁用代理账号

	
	
	筛选/查询
	筛选/查询
	可以根据手机号搜索

	
	
	代理详情
	代理详情
	单页展示代理详情信息

	
	基础信息管理
	账号信息
	账号信息
	列表显示当前系统管理员账户，显示内容为编号，用户名，昵称，姓名，角色，状态；

	
	
	系统用户管理
	系统用户管理
	用户禁用/启用，添加，重置密码；设置用户角色

	
	
	
	系统用户管理
	根据关键字搜索用户；

	
	
	用户角色管理
	用户角色管理
	列表展示当前系统角色，显示字段为编号，名称，描述；

	
	
	
	用户角色管理
	编辑、删除，添加角色，编辑可修改该角色对应权限；添加新角色可以编辑编号，

	PC管理后台
	登录
	账户密码登录
	账户密码登录
	根据账户识别账户权限显示账户对应功能

	
	监控
	地图监控
	地图监控
	直接地图查看所有司机位置

	
	用户管理
	用户列表
	用户列表
	列表展示所有用户

	
	
	待认证列表
	待认证列表
	待实名信息列表

	
	
	筛选/查询
	筛选/查询
	可以根据手机号搜索

	
	
	用户详情
	用户详情
	单页展示用户详情信息，包含用户的订

	
	
	禁用/启用用户
	禁用/启用用户
	可以对账号进行禁用、启用操作

	
	车辆管理
	车辆列表
	车辆列表
	列表展示所有车辆

	
	
	待审核列表
	待审核列表
	待认证信息列表

	
	
	筛选/查询
	筛选/查询
	可以根据车牌号、绑定司机搜索

	
	
	车辆详情
	车辆详情
	单页展示车辆详情信息。

	
	
	车辆审核
	车辆审核
	审核车辆信息，不通过填写未通过原因

	
	司机管理
	司机列表
	司机列表
	列表展示所有司机

	
	
	待认证列表
	待认证列表
	待认证信息列表

	
	
	筛选/查询
	筛选/查询
	可以根据手机号搜索

	
	
	司机详情
	司机详情
	单页展示司机详情信息，包含司机的订单及收入。

	
	
	司机认证
	司机认证
	认证通过可以开始接单，不通过填写未通过原因，代理商审核后还需要后台在审核一下

	
	
	禁用/启用司机
	禁用/启用司机
	可以对账号进行禁用、启用操作

	
	
	司机激励
	司机激励
	

	
	专车订单管理
	订单列表
	订单列表
	列表展示专车订单

	
	
	订单详情
	订单详情
	详情查看

	
	
	搜索/筛选
	搜索/筛选
	搜索订单

	
	
	订单操作
	订单操作
	删除记录，取消等操作

	
	投诉举报管理
	投诉列表
	投诉列表
	列表展示所有投诉

	
	
	搜索/筛选
	搜索/筛选
	支持搜素投诉

	
	
	投诉详情
	投诉详情
	展示投诉详情

	
	
	反馈投诉
	反馈投诉
	对投诉反馈回复

	
	分公司加盟商管理
	分公司加盟商管理
	分公司加盟商管理
	管理分公司、加盟商信息（增删改查）；设置订单服务费比例

	
	评价管理
	评价列表
	评价列表
	列表展示所有评价

	
	
	搜索/筛选
	搜索/筛选
	支持搜素评价

	
	
	评价详情
	评价详情
	展示评价详情

	
	财务管理
	专车价格
	专车价格
	价格计算公式设置（起步价（起步公里 数）+公里数*公里单价+行驶分钟数*行驶时间单价）

	
	
	流水列表
	流水列表
	列表展示所有流水

	
	
	搜索/筛选
	搜索/筛选
	根据时间和订单类型筛选（形成需求报表）

	
	
	流水明细
	流水明细
	单页展示流水详情

	
	优惠券管理
	优惠券管理
	优惠券管理
	优惠券发放以及规则

	
	通知管理
	通知消息
	通知消息
	列表展示通知，可查看详情。发布/删除通知。

	
	
	滚动信息
	滚动信息
	实时提示信息

	
	内容管理
	客户端
	客户端
	用户指南，法律条款，用户协议，关于我们等

	
	
	司机端
	司机端
	用户指南，法律条款，用户协议，关于我们等

	
	基础信息管理
	管理员基础信息管理
	管理员基础信息管理
	列表显示当前系统管理员账户，显示内容为编号，用户名，昵称，姓名，角色，状态；

	
	
	管理员操作
	管理员操作
	用户禁用/启用，添加，重置密码；设置用户角色

	
	
	管理员搜索
	管理员搜索
	根据关键字搜索用户；

	
	
	用户角色管理
	用户角色管理
	列表展示当前系统角色，显示字段为编号，名称，描述；

	
	
	
	用户权限管理
	编辑、删除，添加角色，编辑可修改该角色对应权限；添加新角色可以编辑编号，名称，描述，勾选对应权限；



