
智能门锁--天猫精灵联网操作说明

前言

本系列联网版智能门锁搭载了天猫精灵物联网模组，可接入“天猫精灵”APP 进行联网操控，

也可配合“天猫精灵方糖”智能音箱做为网关进行联网操控，智能音箱为选配产品。

联网方法

 Wi-Fi 直连方式

1. 首先确保有一台已连接互联网的路由器，且 Wi-Fi 频段设定为 2.4GHz；

2. 手机进入应用商店下载“天猫精灵”APP；

3. 保持手机连接 Wi-Fi 热点，进入“天猫精灵”APP 首页，点击右上角“扫一扫”的图标，扫描如

下二维码后输入当前 Wi-Fi 热点的密码；

4. 同时，在智能门锁面板上进行如下操作：“00#”进入管理模式-->选“2”进入系统设置-->选“1”

进入网络设置-->选“1”加入网络，此时开始配网，面板上 Wi-Fi 图标开始闪烁。

5. 语音播报“网络连接成功”即可。

联网二维码

 通过“天猫精灵方糖”智能音箱进行连接

1. 手机登录“天猫精灵”APP，将天猫精灵音响和手机绑定；

2. 对音箱发语音指令“天猫精灵，找队友”，同时门锁处于加入网络状态，音箱会自动绑定智能门

锁，轻松便捷。



使用技巧

1. 门锁名称设置：进入可设置名称和使用场合，如图一；

2. 门锁使用界面：点击“进入设备控制面板”进入使用界面，如图二；

3. 用户设置：点击“门锁用户”进入，可编辑用户名称、关联用户信息、删除信息等，如图三；
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4. 临时密码：设置临时密码需要门锁触发临密请求，门锁操作面板上输入“88#”，然后手机上点

击“临时密码”进入，输入任意临时密码，此密码仅一次有效，如图四、图五；

5. 门锁记录查询：点击图二中上拉菜单，即可查询所有的开门记录、电量报警、试错报警、门铃提

醒等信息，如图六。
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