
智能化小区联网报警运营方案

一、引言

随着国民经济的发展，人民的生活日益提高，人们对家庭生命财产安全越来越重视。严峻的社会治安形式，需要建立并完善安全文明小区防盗报警网络系统体系。随之部分住宅小区便使用高科技的智能化手段，为家庭提供安全舒适家居环境，为小区的服务和管理提供快捷高效的超值服务与管理。如何在当前每个家庭经济承受能力有限的情况下，建立满足防范功能及可靠性需求的安全文明小区、防范防盗网络系统是当前急需解决的问题。作为一个可行的住宅小区联网报警系统，必须满足集中控制、系统容量大、防范功能齐全、性能价格比高等要求。

二、家庭单元设计理念

在科技日益发展的今天，防盗的概念已经发生根本的变化，由传统的人防逐渐被以电子防盗系统为代表的技防所取代。一个电子防盗系统可以包括移动探测、门磁探测、周界围墙探测等，还可以拓展为整个家庭的安全防护系统，可添加燃气探测、、烟雾探测、漏水探测、求救求助按钮等各种探测器。当系统运行时，如有人意图侵入，翻越围墙，或侵入房间，或撬门，都将会发出声光警报，警示侵入人员；当发生火灾、燃气泄露、水管漏水、家中老人小孩求救求助等重大事件时第一时间现场报警并多通道通知业主，甚至物业，做到全方位守护，从而有效地保护了人民的生命财产的安全。

三、联网方案设计理念

1、有了用户端的电子防盗报警系统，通过声光发出警报是不够的，因为报警处理及时性的原因，还需要专门人员来处理各种警报。如果在犯罪发生后，能通过公用（GPRS/2G/4G/ADSL）网络报警，以最短时间将警情报告接警中心，人防部门（警察与保安）做出快速反应，采用技防与人防相结合的方式（出事有人帮），更有效地打击犯罪，确实保护人民群众的财产及生命安全。因此各地都在逐步建立和完善本地区的报警联网中心系统。

2、万一家中探测到燃气泄露、漏水事件、火警等重大警情甚至老人小孩按下求救、求助按钮时，迫切需要人尽快上门核实及处理，但目前现状是业主家中青壮年大部分时间都处于在外工作中，无法及时回来，此时就需要有人能协助处理这类事件。当采用业主家里的报警系统联网至小区物业统一管理的联网模式后，小区物业作为小区内部公共事物的管理者，拥有就近的地域优势，熟悉业主信息的资源优势，能精确定位事发地点，由保安快速出警、处警，大大降低事件产生的危害，因此这套联网报警系统最好能做到业主家中报警时联入物业安保室，由物业保安人员出警并协助业主处理警情。

3、首先，组建联网报警的小区对偷盗者来说更有震慑作用。其实偷盗者也会进行风险分析,他们更愿意选择没有组建联网报警的小区进行作案。仅此分析就会让联网报警的小区失窃率更低,更安全。

其次，小区组建三级联网报警系统后，发生警情后都会直观地显示在接警中心设备上，物业则可以通过接警中心设备及时了解警情信息并精确定位警情地点，从而在事先或事中即可介入处理,能把用户损失及物业工作量降到最低。我们假设一户没有加入三级联网报警的住户,如果在家里没有人的情况下,水龙头漏水了,待到发现的时候,那一定已经造成了后果,轻则自家的装修受损,重则可能损坏楼下住户的装修,进而产生纠纷。虽然物业在这样的事件中能把责任摘出来，但处理这样的一个事件所要投入的工作量是繁重且琐碎的。为了达到平息的目的，最高效率是不让此类事件产生或减少产生。当麻烦事和闹心事减少到一定程度时，业主对物业的认可度就能提高，物业费的收获率也会提高。

最后，一个有三级联网报警系统的小区，和一个没有三级联网报警系统的小区本身的形象上就有差距。而且有这种三级联网报警服务需求的业主，往往都是高收入群体，其社会和个人影响力往往较大。假设，让他（她）们自己选择一个物业公司，这部分业主一定会选更安全，更高效率，人员管理更规范的物业公司。虽然建立一个三级联网报警系统在物业形象竞争力上不会起决定性的作用，但一定会起重要的作用。

四、 系统设计原则

作为一套专业的联网报警系统解决方案，在前期构思和设计时，我们应该紧紧围绕“用户最需要的是什么”这一核心命题来统筹规划，具体要遵循的原则如下：

1）以人为本——“人”是整个联网报警运营服务的主体，系统设计应紧紧围绕着人们的实际需求，以实用、简便、经济、安全为原则，同时兼顾各种不同层次、不同年龄用户的需要，满足“居住”这一特定使用功能。  

2）可行性——以现有成熟的系统和新产品为设计对像，同时还考虑周边信息通信环境的现状和技术发展的趋势，并考虑行政主管部门归类管理的要求，设计方案现实可行。

3）可靠性——系统的设计具有较高的可靠性，在系统故障或事故造成中断后，能确保数据的准确性、完整性和一致性，并具备迅速恢复的功能。 

4）先进性——系统的设计和新产品的选用在投入使用时应具有一定的技术先进性，但不盲目追求尚不成熟的新技术或不实用的新功能，充分保护了业主的投资。   

5）可扩充性——系统设计已充分考虑今后技术发展和使用的需要，具有更新、扩充和升级的可能。

6）方便易用性——联网报警运营服务系统是面向各类文化层次包括老人和孩子使用的系统，系统及功能的配置以能给用户提供安全、方便、快捷、舒适为准则，其操作应简便易学。     

7）标准化、开发性——标准化、开放性是信息技术发展的必然趋势。系统中采用的无线频率、通信协议均严格遵循国际上通用的行业标准。应用软件是已商品化的通用软件，减少了二次开发的工作量和利于日后的使用维护。  
五、 系统设计依据

《安全防范工程程序与要求》（GA/T75-94）；

《民用建筑电气设计规范》（JGJ/T16-92）；

《工业企业通信设计规范》（GBJ42-81）；

《主动红外入侵探测器》（GB10408.4-89）；
《安防防范系统验收规则》（GA308-2001）；
《安全防范系统通用图形符号》（GA/T74-94）；
《防盗报警控制器通用技术条件》（GB12663-90）；
《中华人民共和国公共安全行业标准》（GA38-92）；
六、本方案设计思路
住宅安全防范主要包括防盗、防火、防燃气泄露、防上下水跑漏及紧急求助五个方面。除防火、防燃气泄露、防上下水跑漏、紧急求助可直接采用技防与人防相结合的模式外，在防盗方面，根据多年的经验总结，我们发现：相对比较合理的防范措施应该是“物防+技防+人防”三防合一的模式，即，除高层住宅B级金属防盗门+门磁开关探测器+红外探测器；底层住宅B级金属防盗门+门磁开关探测器+室外红外光栅，连入物业安保室统一管理，并由保安人员出警。

搭建这套住宅小区联网报警系统面临的困难：

很多老小区物业值班室与每户业主家建立线路连接已无法再次拉线施工；

家庭部分一般业主已装修入住，拉线安装探测报警设备，势必会破坏装修；

挖沟布线、修复装饰的工程量庞大，需要大量的人力物力，整系统搭建速度也慢。
为了解决这些困难让系统成功搭建，在本方案所有用户端探测器的选择上，都将采用无线或光能无线的防宠物智能探测器；在用户端主机的选择上，也将采用利用GPRS或公网与物业管理接警软件通讯的网络主机，彻底规避各环节拉线布线的问题。             

该设计最大的优势在于前期安装免去了繁琐的挖沟布线，售后维护简单方便，将安全隐患降到最低的。
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七、系统工作流程

一般而言，我们将用户端的探测器和报警主机合并看成是前端部分，从报警主机到接警中心之间称作传输部分，而接处警中心被称为后端管理平台部分。

一旦社区内用户端的各类触发事件，如防盗报警事件、烟雾火灾事件、煤气泄漏事件、家中漏水事件和紧急求助事件等发生后，首先以无线射频信号发送到用户端的网络报警主机，主机马上以声光形式进行现场报警，并通过GPRS流量、和有线网络等多种网络形式上传，上传后的报警事件一条路通过服务器中转到用户端手机APP、微信和本地物业接警中心，详细显示具体的报警防区，并可查看对应的视频监控画面，另一条路以直连网络传到安保接警中心管理平台，及时弹出事发点的百度地图、点位分布图和实时监控画面，通知巡逻人员进行警情处理。对于小区周界围墙和出入口通道等公共部分，建议安装无线红外对射及视频监控，一旦有非法入侵，报警信息首先通过大功率无线射频信号传到本地物业的报警主机，然后通过网络传到安保接警中心及值班人员的手机。 
八、系统组成拓扑图
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九、本系统组成

1、接警管理中心

 a.中心配备管理电脑2台（一主一备）；    

 b.中心接警管理软件1套；

 c.电脑音箱1套；                        

 d.不同运营商ADSL宽带各1条（一主一备）；

 e.UPS不间断电源系统1套或小型发电机1台

2、报警主机

  每个住宅用户使用1台网络型的报警主机，通过物联流量卡（360M/年）或者RJ网线与云平台、接警中心连接。用户可以根据现场实际情况，选择各类探测设备。如：红外光栅、红外对射、紧急按钮、红外探头、烟感探测器、漏水探测器、可燃气体探测、门磁等等。

我司提供三款主机供选择：

① 网络报警主机（HB-5050G）

② 网络工程报警主机（HTZ-G1000）

③ 智能报警主机（HB-BJQ-560B）
3、探测设备

以下各种类型探测器可根据业主自身的防范需求自主选择，任意搭配，但需注意的是前端探测设备跟报警主机必须各有一个以上，才能形成一个家用的报警系统。业主可以通过APP，微信，一键式撤布防，避免因为误操作。
① 防入侵设备：太阳能全无线被动红外幕帘探测（HB-T201）          适用于窗户
② 防入侵设备：太阳能全无线被动红外探测（HB-T205）              适用于通道
③ 防入侵设备：太阳能无线门磁（HB-MC-3）                        适用于门上
    ④ 求救、求助设备：无线紧急按钮（HB-A380）                      适用于各场合
⑤ 烟雾探测设备：太阳能全无线光电烟感探测器(HB-T601)            适用于防火
⑥ 防漏水设备：防漏水报警器（HB-L188）                          适用于卫生间、厨房自来水跑漏报警
⑦ 防燃气泄露设备：无线可燃气体探测器(HB-T501)                  适用于厨房
⑧ 小区周界围墙防范设备：太阳能全无线红外光墙（HB-T001R系列）   适用于小区围墙

[image: image3.png]FEZERERARES

1l e
s

BRI

o
S I 1
i

SRR





十、 用户端探测设备选型
1、太阳能全无线被动红外幕帘探测器（HB-T201）（选配）
[image: image4.png]



（1）功能简介

◆ 太阳能（室内灯光）供电设计，无需外接电源线，2到8年无需更换电池。

◆ 待机电流小至微安级。 

◆ 抗电磁、强光、小宠物干扰,误报率极低。 

◆ 两级灵敏度可调、自动温度补偿，能根据环境温度的变化自动调整灵敏度，降低误报。 

◆ 流线型设计,安装灵活简便,壁挂、吸顶均可。 

◆ 无线调频+跳频信号报警，无需外接信号线。

◆ 无线调频+跳频信号报警，解决了无线信号容易被干扰和误收误报的问题。

◆ 具有故障自检，并向主机报告的功能。
（2）技术参数

	太阳能电板电压
	5V 

	备用电源

	一节3.6V锂电池,电池容量2000-9000mAh

	报警电流

	≤60mA

	待机电流

	≤40μA

	探测角度

	水平4°，垂直100°

	封锁时间

	30秒和120秒可选

	探测距离

	4-8米 

	发射时间

	5秒

	无线发射频率

	433MHz调频+跳频

	无线发射距离
	开阔地500米

	工作温度

	-10℃~45℃

	储存温度

	-25℃~65℃

	产品重量
	0.3（kg）

	外形尺寸

	115×80×50（mm）


2、太阳能无线被动红外探测器(HB-T205)（选配）
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（1）功能简介

◆ 太阳能（室内灯光）供电设计，无需外接电源线，2到8年无需更换电池。 

◆ 待机电流小至微安级。 

◆ 抗电磁、强光、小宠物干扰,误报率极低。 

◆ 两级灵敏度可调、自动温度补偿，能根据环境温度的变化自动调整灵敏度，降低误报。 

◆ 流线型设计,安装灵活简便,壁挂、吸顶均可。 

◆ 无线调频+跳频信号报警，无需外接信号线。

◆ 无线调频+跳频信号报警，解决了无线信号容易被干扰和误收误报的问题。

◆ 具有故障自检，并向主机报告的功能。

（2）技术参数

	太阳能电板电压
	5V 

	备用电源

	一节3.6V锂电池,电池容量2000-9000mAh

	报警电流

	≤60mA

	待机电流

	≤40μA

	探测角度

	100°

	封锁时间

	30秒和120秒可选

	探测距离

	4-8米 

	发射时间

	5秒

	无线发射频率

	433MHz调频+跳频

	无线发射距离
	开阔地500米

	工作温度

	-10℃~45℃

	储存温度

	-25℃~65℃

	产品重量
	0.25（kg）

	外形尺寸

	205×65×40（mm）


3、太阳能无线门磁（HB-MC-3）（必配）
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（1）功能简介

◆ 太阳能（室内灯光）供电设计，无需外接电源线，2到5年无需更换电池

◆ 待机电流小至微安级。

◆ 采用433MHz FSK+跳频无线信号，解决了无线信号容易被干扰和误收误报的问题。

◆ 具有故障自检（如失效、低电等），并向主机报告的功能。
◆ 配合HB-BJQ-560智能报警主机使用能准确提示“门、窗”没有关好等状态。

（2）技术参数

	太阳能电板电压
	5V

	工作电流

	≤0.01mA

	工作频率

	433MHz调频+跳频

	备用电池
	一节3.6V锂电池, 电池容量2000mAh

	无线距离
	开阔地300米

	工作温度

	-30℃~70℃

	产品重量
	0.07（kg）

	外形尺寸

	79×36×21（mm）


4、无线紧急按钮（HB-A380）（选配）
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（1）功能简介

◆ 无线紧急按钮具有紧急报警触摸发送功能，在关键时候可起到紧急呼救的作用。

◆ 待机时间长，适应范围广。

◆ 采用无线信号传输，无需布线。

（2）技术参数

	工作电压
	DC 3V（CR2450纽扣电池）

	工作电流

	静态电流：0mA，发射电流：60 mA

	工作频率

	433MHz调频+跳频

	无线距离
	开阔地300米

	工作温度

	-10℃~+55℃

	触发次数
	1000次

	产品重量（含包装）
	0.05（kg）

	外形尺寸

	59×59×23（mm）


5、太阳能全无线光电烟感探测器(HB-T601)（选配）   
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1、功能简介

◆ 太阳能（室内灯光）供电设计，无需外接电源线，3到5年无需更换电池

◆ 采用美国微芯公司的光电感烟探测专用芯片，可用于对各类早期火灾发出的烟雾做出报警。

◆ 光学迷宫，光电探测方式，吸顶安装。

◆ 低功耗、使用寿命长。

◆ 检测到烟雾超标时本地声光报警、给主机发无线信号。

◆ 具有低电池电量报警提示。

◆ 具有手动测试功能。

◆ 解决传感器漂移问题。

◆ 可独立使用或联网使用。

◆ 短时蜂鸣模式支持NFPA 72 紧急疏散信号。

2、技术参数

	传感器

	光学腔迷宫

	太阳能电板电压

	5V

	备用电源
	一节3.6V锂电池, 电池容量2000mAh

	工作电流

	静态电流小于20uA，报警工作电流10-30mA

	报警音量

	10 英尺处为 85 分贝

	烟雾灵敏度

	符合ul217 号标准，测试值每英尺 5% 微弱灰烟探测器有反应

	无线发送频率

	433MHz调频+跳频

	无线发送距离

	开阔地300米

	低电压报警

	3.0V±0.3 V

	监测面积

	20平方米

	工作温度
	-10℃～50℃

	产品重量
	0.35（kg）

	外形尺寸

	φ150×50（mm）


6、防漏水报警器（HB-L188）（选配）
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1、功能简介

◆全密封防水外壳无需担心浸水.

◆探头抗氧化.

◆无线调频+跳频信号报警，无线抗干扰能力强。

◆电池供电，功耗低，使用时间长.

◆无需连线，安装简单，不受交流电源停电影响.

2、技术参数

	工作电压
	一节3.6V锂电池，电池容量2000mAh

	报警电流
	≤50mA

	待机电流
	≤10uA

	无线发射频率
	433MHz调频+跳频

	无线发射距离
	开阔地>300米

	工作温度
	0℃～50℃

	工作湿度
	20%RH～100%RH

	外形尺寸
	106×83×38（mm）


7、无线可燃气体探测器(HB-T501)（选配）
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1、功能简介

◆操作真人语音提示，中文和英文可选。

◆采用高可靠性催化燃烧式传感器。

◆可显示燃气浓度（PPM）。

◆交流供电和内置可充电电池（选配）双电源不间断供电。

◆微处理器智能控制。

◆传感器故障自动检测功能。

◆报警时无线发送报警信息给报警主机。

◆报警时一路继电器输出。

2、技术参数

	外接电源
	交流100V-240V 50-60Hz

	内置电池
	9V镍氢可充电电池（选配）

	工作温度
	0℃～50℃

	工作湿度
	相对湿度10% ～ 95%

	报警浓度
	2500PPM（±1500PPM）

	报警时长
	浓度超过2500PPM时，一直报警

	无线发射频率
	433MHz调频+跳频

	无线发射距离
	开阔地>300米

	外形尺寸
	99x153x46（mm）


8、太阳能全无线红外光墙（HB-T001R系列）（可根据需要的防范高度选择三光束至八光束）
[image: image11.jpg]B |



   [image: image12.jpg]i FITE . M ' e




   [image: image13.jpg]


   [image: image14.jpg]


     [image: image15.jpg]e I



    [image: image16.jpg]


 
1、产品特点及功能
◆ 太阳能供电，无需外接电源线。
◆ 无线调频+跳频信号报警，无需外接信号线。
◆ 无线调频+跳频信号报警，解决了无线信号容易被干扰和误收误报的问题。
◆ 采用数据编码方式，做到6万对光墙不重码。
◆ 采用二次调制编码的光信号，避免多对对射和光墙之间的红外光相互干扰问题。
◆ 抗强光干扰，并有光扰提示。
◆ 具有故障自检，并向主机报告的功能。
◆ 具有安装后因刮风等原因造成偏移并向主机报告的功能。
◆ 具备3光束、4光束、6光束、8光束等款式，可选择防范高度。
◆ 4光束、6光束、8光束光墙本端带扬声器，具有现场报警功能。
◆ IP66（耐水性）防水等级，室外使用寿命长达8年。
2、技术参数
	红外距离

	HB-T001R3&HB-T001R4&HB-T001R6&HB-T001R8   实用100米

	无线发射距离
	HB-T001R3&HB-T001R4&HB-T001R6&HB-T001R8   开阔地3公里

	红外光束数
	3光束、4光束、6光束、8光束

	无线发射频率
	HB-T001R3&HB-T001R4&HB-T001R6&HB-T001R8  433MHz调频+跳频

	24小时最大触警次数
	HB-T001R3    ≤50次     

HB-T001R4&HB-T001R6&HB-T001R8    1分钟报警音≤3次

	工作电压
	3.3V

	储电类型
	可充型磷酸铁锂电池

	电池容量
	HB-T001R3&HB-T001R4&HB-T001R6&HB-T001R8   

发送端500mAh,接收端1000mAh

	静态工作电流
	HB-T001R3&HB-T001R4   发送端≤0.5mA，接收端≤0.5mA

HB-T001R6   发送端≤0.75mA，接收端≤0.75mA    

HB-T001R8   发送端≤1 mA，接收端≤1mA

	红外光波长
	940nm±20nm

	太阳能电板输出电流
	HB-T001R3   1800Lx光照情况下≥2mA  

HB-T001R4   1800Lx光照情况下≥4mA

HB-T001R6   1800Lx光照情况下≥6mA

HB-T001R8   1800Lx光照情况下≥8mA（注：普通雨天户外光照度约2000LX）

	工作环境适应温度
	-30℃~70℃

	外型尺寸
	HB-T001R3  340×84×45（mm）   

HB-T001R4  590×84×45（mm）
HB-T001R6  840×84×45（mm）   

HB-T001R8  1090×84×45（mm）


十一、报警主机选型

1、网络报警主机（HB-5050G）(选配)
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（1）功能简介

◆ 多网互联，用户可通过GPRS或RJ网络实时监控和操控报警主机。

◆ 99个无线可编程防区，并可任意定义防区属性。

◆ 交流供电和内置可充电电池双电源不间断供电。

◆ 提供一组12V直流输出，作为控制其他设备使用（如启动警号，用于联动其他设备等）。

◆ 提供一组警示牌接口，通过跳针可切换两种工作模式：第一种是交流电状态下常亮，直流电状态下仅报警灯闪；第二种是不论交流直流电，仅报警时灯闪，撤布防时短暂提示。

◆ 支持多种布防方式, 多种警示声音可选。

◆ 支持手机APP应用及微信，可通过手机APP及微信接收报警并对主机进行操作。

（2）技术参数

	工作电压
	交流AC220V+15%  50Hz,  直流12V-13.8V

	工作电流

	静态电流≤75mA       报警电流≤300mA

	使用环境

	工作温度：-10℃～50℃，相对湿度：40-70%

	无线接收频率

	433MHz调频+跳频

	GSM工作频段
	900MHz/1800 MHz/1900 MHz/2100 MHz  (仅G型)

	备用电池
	12V 1.3Ah蓄电池

	外形尺寸
	150x170x60（mm）


2、网络工程报警主机（HTZ-G1000）(选配)
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功能简介

◆支持移动GPRS网络实时监控和操控报警主机，流量消耗小于30M/月。

◆ 60个无线可编程防区，每个防区可自定义9种不同的防区属性，如匪警普通，匪警紧急，火警防区，胁迫防区，煤气防区，水警防区，屏蔽防区，门铃防区，旁路防区。

◆支持国际标准的安定宝网络通讯协议。

◆交流供电和备用铅酸蓄电池（选配12V7Ah）双电源不间断供电,停电可待机15小时。

◆提供1组常开，1组常闭，1组12V直流输出，作为控制其他设备使用（如启动警号，警灯、警示牌和用于联动等）。

◆支持手动布撤防，遥控器布撤防，无线键盘布撤防，定时布撤防，远程APP（支持安卓或iOS系统）、微信或PC电脑软件布撤防等多种操作方式。

◆具有强制拆除、破坏后紧急报警功能。

◆支持手机APP应用，可通过手机APP接收报警并对主机进行操作。

◆支持现场报警和语音报警选择，7级报警音量可调，0-5999秒，操作有导航语音提示。

◆可手动或自动更改系统时间，具有2组定时布防，定时撤防时间。

（2）技术参数

	工作电压
	交流AC220V+15%  50Hz,  直流12V-13.8V

	工作电流

	静态电流≤100mA,报警电流≤350mA

	使用环境

	工作温度：-10℃～50℃，相对湿度：40-70%

	无线接收频率

	433MHz调频+跳频

	GSM工作频段
	900MHz/1800 MHz/1900 MHz/2100 MHz  (仅G型)

	备用电池
	12V 7Ah蓄电池

	外形尺寸
	260×260×75（mm）


3、智能报警主机(HB-BJQ-560B)（选配）
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功能简介

◆ 250个无线可编程防区。

◆ 全液晶显示，触摸按键，外形美观，操作舒适。

◆支持国际标准的安定宝网络通讯协议。

◆ 多种布防撤防模式：定时撤/布防，手动撤/布防，自动撤/布防，远程撤/布防。

◆ 多种报警模式：现场报警，电话报警，网络报警，短信报警，无线报警。

◆ 历史记录查询：记录探头的报警，系统故障及布撤防操作。

◆ 所有设置内容均储存在存储元件内，掉电不丢失。

◆ 支持手机APP应用及微信，可通过手机APP及微信接收报警并对主机进行操作。
◆ 电话线断路、主机低电、探头低电、强光干扰、探头无效都有指示灯提示。

◆ 4种报警音色选择，报警音量大小可调节，操作语音提示。

技术参数

	工作电压
	交流AC220V±15%  50Hz，直流12V~13.8V

	工作电流
	待机电流≤100mA，报警电流≤350mA

	使用环境
	-10～55℃ ，相对湿度：40～70%

	拨号方式
	双音频  高频群组电平：-7±2dBm

 低频群组电平：-9±2dBm

	无线接收频率
	433MHz调频+跳频

	备用电池
	5号镍氢电池(10节)

	产品重量

	2.1（kg）

	外形尺寸

	280×180×74（mm）


十二、用户端手机APP功能及微信操控界面介绍

在网络状态下支持手机APP软件接警，可远程“全局布防”、“半布防”、“撤防”、“SOS”紧急求助、“本端消音”、“视频查看”、历史记录查询和主机参数设置等功能；在断网状态下也可依靠短信通道，实现正常报警信息接收，撤布防指令下达（仅针对GPRS类型的报警主机）；
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探头学码、遥控器学码统一由APP软件完成，并可添加防区备注信息和修改防区属性；
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可查询99条历史记录（如报警记录、布撤防记录或上线断线记录等），软件升级不丢失；
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添加和修改软件参数时设有密码保护，增强系统安全性；
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微信操作界面

支持接警、反向撤布防、可记录1000条历史记录（如报警记录、布撤防记录或上线断线记录等）、一个微信号可绑定多台主机，管理多台主机、最多支持50个微信号同时管理一个主机。                          
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十三、本地物业（安保中心）电脑接警中心管理软件















1、软件概述

   接警中心管理软件运行在Windows环境下，通过网络通讯云平台，采用IP网络方式和专业高速通讯协议进行数据传输和处理，具有报警响应时间短、系统容量大、可靠性高、数据安全、扩充性强、施工简单、操作方便、建设投资少等特点，实现了对多用户报警主机信息的接收和管理，实时存储历史记录，并支持文档导出打印。

2、功能介绍

（1）软件主界面与状态显示
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主界面中，每个按钮表示一台用户“报警主机”，代表某一个家庭用户。选中该图标鼠标右键，可实现对该用户的远程布防，远程撤防，远程紧急报警等功能。   

（2）多屏显示报警事件：对任何一类突发警情都能实现三屏同步显示：第一屏显示该警情精准的百度地图，迅速锁定出警路线；第二屏显示该警情的点位分布图和详实的用户信息；第三屏显示警情现场的视频画面，复核报警事件的有效性。

[image: image30.jpg]BBt AL A B BRI

ZREEPL




（3）系统以阿里云和腾讯云双服务器做后台支持，一主用，一备用双服务器协同运行机制，保障了数据传输的安全性和可靠性。
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（4）支持多级联动接警： 警情发生后，用户手机APP上第一时间接收报警信息，并查看相应视频画面视为一级接警；物业值班中心电脑屏幕上同时弹出报警点位分布图，并调取对应监控图像视为二级接警；安保服务中心同步分屏显示百度地图，点位分布图和监控图像视为三级接警。
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（5）不同警情不同的提示：针对各类警情（如盗警、火警、水警、SOS紧急求助、燃气泄漏等），系统可通过不同的报警语音，不同的报警图标进行直观提示，让操作者一目了然。

    [image: image33.jpg]it ;
& oo 12002849
wass sups 12:03:00

X 10 (B E R E P A IEEEA——13369871122) HE
X11 (B FE B KRER, HERAE——13369871122) K&

8 12:03:10 PFEX12(BoeE 50 AR, ERFRI——13369871122) #iHkFe, HRBh!
12:03:20 X 13 (Mo E R R AES MR, B ——13369871122) AR

?&gggﬁ

P 2503580 X 14 (B 5eE K DA A KR, BEAIE——13369871122) 7KiltiR

EEEEHE.

ks EEIFE

E410070(123456) SHHL010(5H4,
00 admn) S ]
H10070(123456) £H010(534],
E410070(123456) SH010(34T,
PRS00 ccmn) SHHE RS
E410070(123456) SH010(534
P00 ccmn) SHEHE S
E410070(123456) SH010(534],
T D:0,2dmin) A e
PR (0:0 acmin) & B ]
EH10070(123456) 0 10(73H,
E410070(123456) SH010(34T,
P00 ccmn) SHEHE RS
EH10070(123456) 10100534,
P00 ccmn) SHEHE S
EH10070(123456) 01005341,
E410070(123456) 010034,
E410070(123456) SHI010(34T,
FA0D:0,2dmin) 5 S ERIEH
E410070(123456) SH010(34,
ﬁFﬂD :0,admin) 25 B F: EQVJ
i

iﬂﬂﬂmﬁﬂ\aiﬁ £ S0





（6）完整的用户资料信息：报警用户的名称、地址、平面图、视频图、联系人、联系电话、备用电话以及报警时间、报警位置、报警次数、客户布撤防状态、客户设备工作是否正常等信息。
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（7）监控视频、截图存储功能：报警时联动的监控视频一旦被弹出，系统将自动启动录像、截图功能，并实时存储。
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（8）分权限管理：平台共设有超级管理员、管理员和操作员三种权限管理，增强系统的安全性。
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（9）强大的数据备份和恢复功能：重要的数据库资料如客户资料、电子地图、报警信息等系统将实时备份，一旦系统遭到雷击或其他不可抗拒力量破坏能及时恢复，保障了系统的安全性。
十四、方案优势及特点

    1、双云端服务器，既降低了前期投资成本，又保障了系统运营的可靠性。服务器承载的功能和服务较多，因此对服务器的硬件配置和可靠性方面要求较高，如果需要自主搭建的话，前期投资较大，后期维护成本高，性价比相对偏低。接警平台依托阿里云与腾讯云双云端服务器搭建，物业（安保）接警处无需另外购买搭建服务器，大大降低成本。
2、减少安装工程量，不影响家庭装修。由于采用全无线工作方式，不用再挖沟、铺管、布线，施工更方便，特别是在复杂的布线环境中或已装修入住的条件下，太阳能全无线红外防盗系统更显优势。

3、方便维护，检修快捷。太阳能全无线红外防盗系统在主机的显示中每个探测器都拥有唯一的地址代码，某个探测器发生故障或报警都会在主机上有相应提示，比如008红外栅栏电池低电，就会在主机显示屏上显示“008低电”，直接更换设备或外接电源强制充电就行，所以对于故障设备的维护方便快捷。

4、防止全系统遭受雷击。由于该系统采用了全无线的组建方式，探测器和主机之间无金属线连接，即使单个探测器遭受雷击也只是单个损坏，不会影响整套系统的正常运行。

5、节能环保。节能环保一直是国家政府是提倡的，安防工程采用太阳能无线红外既节省线缆的使用，同时无需消耗电能，是真正的绿色环保产品。

6、便于拓展。时代发展很快，需要增加新的各类探头，或家庭房子重装修、搬迁，有线的就需要提前介入挖沟布线，装修好的房子根本就无法后续布线，就会被局限，搬迁就必须重新又投入；而太阳能全无线红外系统因为全无线，可以根据需要随时增加或搬迁，不用二次投资，造成浪费。

十五、系统配置
   1、用户端配置：（一台主机可搭配若干任意探测器）

	序号
	产品名称
	型号
	图片
	单位
	数量
	小计（元）

	1（三选一）
	网络型报警主机
	HB-5050G
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	HTZ-G1000
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	HB-BJQ-560B
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	2
	太阳能全无线被动红外探测器
	HB-T205
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	3
	太阳能全无线被动红外幕帘探测器
	HB-T201
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	4
	太阳能无线门磁
	HB-MC-3
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	5
	无线紧急按钮
	HB-A380
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	6
	太阳能全无线光电烟感
	HB-T601
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	7
	防漏水探测器
	HB-L188
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	8
	无线可燃气体探测器
	HB-T501
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2、小区围墙周界配置：（红外对射数量根据实际情况配置）
	序号
	产品名称
	型号
	图片
	单位
	数量
	小计（元）

	1
	网络工程报警主机
	HTZ-G1000
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	2
	三光束太阳能全无线红外对射
	T001R3
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	对
	若干
	

	3
	多光束太阳能全无线红外光墙
	T001R4
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	若干
	


3、接警中心配置：

	序号
	产品名称
	型号
	图片
	单位
	数量
	小计（元）

	1
	后台PC机
	外购
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	套
	1
	

	2
	联网报警

管理软件
	后台软件
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	套
	1
	


十五、结束语

总的来讲，随着房地产市场的兴起以及大众防范意识的觉醒，联网报警系统在安防领域有着广泛的发展前景。恒博公司作为一家专业的无线报警产品生产商，历时十余年的技术探索和反复应用，凭借公司下属的纯研发机构西安研究所的技术优势，在太阳能供电技术、无线传输技术和联网报警方面积累了丰富的实践经验，其中自主研发的太阳能供电技术充分克服了普通电池供电使用周期短，维护更换频繁等弊端，并已获得多项国家发明专利。无线调频加跳频技术解决了安防领域上无线传输距离短，信号收发不稳定等一系列技术难题，具有很强的竞争优势。我们相信，只要生产企业、物业公司、保安运营公司等社会各界共同发挥产品技术、地缘人脉、网络平台等各方面优势，必将为大家的安全提供更好的保障。


