	产品名称
	自助终端机/医院取单机

	 尺寸
	21.5寸

	触摸屏
	21.5寸多点式电容防爆触摸屏，汽车钢化玻璃，防刮，防漂，防爆，防尘，免驱。电容屏与机柜是表帖式，与机柜钣金形成一体。最大分辨率为：4096*4096支持：WINDWOS系统

	显示器
	21.5寸A+液晶工业屏，寿命长达60000个小时灯管寿命，5MS响应时间，450亮度，对比度5000：1最佳使用为：1920*1080

	机柜
	冷轧钢制柜体，外表面进口8层汽车烤漆，防刮，特殊处理防手印，防磁、防静电,内置风扇.功放,喇叭,排插，总开关，主机挂板免机箱，采用分层安装设计，前后开门，左右扣手方便移动，底部带吸盘撑高或底部装置定向轮。

	颜色
	白蓝色现货；接受颜色定制；

	控制面板
	电源开关（主机开关键、显示器、音响、 风扇）音量调谐，预留进线口，

	电源
	电压：AC220V±10% 50HZ±1HZ 功率：<200W 开机瞬间电流3A

	音响
	采用双声道，立体声环绕功放系统，功率：2 x 2W频响：20Hz~20KHz

	风扇
	工控正轴流风扇，无噪音，循环散热.

	工作环境
	温度：+0℃~+40℃ 湿度：40%~80%（相对，非减压）

	控制部分
	工控主板I5-4300M-ti6com，8+256,WINDOWS系统

	接口
	HDMI*1,VGA*1,USB*1,RJ45*1,audio等。

	物理尺寸
	附图纸

	配件
	A4激光机

二维码扫描器

身份证阅读器

键盘

	售后服务

	1、终身免费技术支持：①电话支持；②qq远程支持；③微信建群支持，此群建立后将永久存在，方便用户在以后的遇到问题随时解决。

2、设备产品质保期从出厂之日开始，对于非人为因素造成损坏的，乙方在十二月内免费保修。

3、质保期内乙方对由于设计、工艺或材料的缺陷或故障负责，若产品发生故障，乙方在接到甲方的通知后，12小时内做出回应，24小时（外地48小时内）内提出解决方案并到达现场排除故障，确保恢复系统正常运行。售后服务7*24小时提供上门服务。
4、在保修期内，以下情况将实行有偿维修服务：

①由于人为或不可抗拒的自然现象而发生的损坏。②由于对产品的改造、分解、组装而发生的故障或损坏。


参考图：图片仅供参考，实际生产为准。
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