“质量保证声明”承诺

我公司五十年代中期建厂，六十年代开始生产电力变压器，八十年代国家机电部定为专业生产厂。
公司历经多次 “全面质量许可证”、“出口产品生产许可证”、“产品采用国际标准”、“全面质量管理”验收工作,并按期复检。
2000年至今通过多次工厂环境改造、技术引进与创新，更新淘汰生产工艺设备和检验、试验设施，实施执行ISO9001质量管理体系，其中：1998年通过了中国质量认证中心的ISO9000:1994质量管理体系认证；2003年通过了ISO9001:2000质量管理体系转版换证；2006年通过了ISO9001:2008质量管理体系转版换证。
产品通过国家电器产品质量监督检验中心及国家中低压输配电设备质量监督检验中心的检验，检验合格证书为：10kV级油浸式变压器30kVA~1600kVA合格证书十份；10kV级干式变压器30kVA~1600kVA合格证书九份；35kV级油浸式变压器1250kVA~16000kVA合格证书八份；110kV级电力变压器10000kVA~80000kVA合格证书二份；110kV级冶炼电炉变压器34500kVA合格证书一份；并于2011年3月经PCCC（电能北京产品认证中心有限公司）确认了32个单元的产品认证和节能产品认证，持有证书包括了配电变（油浸变、干变）、电力变、组合式变压器等，产品符合相关标准要求。
1、根据ISO9001质量管理程序文件要求，认真执行全过程的检验与控制，从设计（审校）——采购外购件——半成品生产——总装配——成品试验（含理化）——销售——售后服务严格执行。
2、用户（项目）工程（非标产品），根据甲乙双方技术协议约定，设计、生产过程按第一条中内容严格执行外，双方可以共同协商优选外购组件和零部件。
3、我公司产品出厂，随机提供完整的技术文件和试验报告，确保各类产品性能要求符合国家标准。
4欢迎各类用户到我公司对生产中期或后期（出厂）的产品质量进行抽查和对生产工艺、工艺规程、产品过程检、试验作监督、复检和查阅各种过程控制资料。

5、我公司对售出产品执行“五包”，产品包退、包换、包运输服务至指定卸货点、在质保期内，包派人参加调试、复试至正常投运；质保期满产品，包派人指导修理，免人工费，收取更换零、部件费用，包终生供给零部件。
6、保证原料、零配件、部件不弄虚作假，保证产品性能、容量能力、节能效果、安全措施与铭牌和提供的资料数据一致。

全质办联系人员电话：0877-3803435
主  任：管云武13988450048

售后服务联系人员电话：0877-3806577

主  任：溥存斌13887753877

副主任：高其王13988450380

云南通变电器有限公司
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