山东新升实业发展有限责任公司
新升公司便字〔2020〕19号
山东新升实业发展有限责任公司
关于加强营销调度管理的通知
公司各单位：
为加强公司销售管理，拓展市场销售，营造和构建运行高效的营销管理体系，及时全面掌握市场信息，保证公司营销政策措施顺利实施，结合公司实际，特制定本规定。 

第一条 配齐相关调度人员。营销调度事项主体是各单位营销部或营销中心，第一责任人是各单位营销副总，同时各单位要确定1名营销调度员，负责营销通知传达及营销平台日常维护管理。
第二条 按时落实营销调度事项。凡是公司营销中心下达的通知事项，各单位必须在保证质量的前提下，按时上报。未在规定期限内完成上报，延迟1天罚款50元，确有特殊情况迟报或不报的，做出书面说明，单位负责人签字。
第三条 用好公司“新升销售”微信群。微信群是沟通交流的有效工具，对于公司领导和公司营销中心在微信群下达的相关通知，各单位必须时给予回复，24小时内未及时回复的相关人员，处以50元/次罚款。
第四条 落实紧急事项电话调度规定。对于公司安排的紧急营销事项或需要与营销人员沟通事项，营销中心电话沟通调度。相关人员无特殊情况，要及时接听电话，对于无故拒接电话，且24小时内没有回电的，处以50元/次罚款。
第五条 全面发挥营销平台作用。各单位要按要求上传数据，确保数据准确完整。营销考核将以平台数据为准，对于未入录入平台数据的不计入考核。对于发现上传不全、错误的数据，将按照《营销平台红圈系统使用通知》进行处罚。
第六条 上报月度市场动态分析。各单位营销副总牵头，每月出一期1000字左右的市场动态分析报告，包括所涉及行业动态，上游供应商原材料市场，竞争对手相关动态，下游潜在客户等相关信息，同时将产品质量情况和客户的需求及退换货情况，研发人员营销联动情况，客服中心接受的相关信息，一并于每月25日前报公司营销中心，不上报或不及时上报，处以100元/次罚款。确实因故没有及时上报的单位，相关人员给出书面说明，单位负责人签字。
第七条 按时派人参加营销相关会议。各单位要根据营销相关会议要求派遣人员参加会议，对于会议迟到，缺席会议或中途退场的人员，处以100元/次罚款。确实因故不能参加会议，相关人员给出书面说明，单位负责人签字。
第八条 严格考核营销调度管理。月度营销会议通报各单位营销调度事项落实情况，对于3次以上落实不到位的单位营销副总月度考核扣1分。对于完全落实公司营销中心安排事项，营销平台数据完善，单位营销副总月度考核加1分，营销调度员每月奖励300元。
第九条 以上规定自下达至日起实施。
  山东新升实业发展有限责任公司
                      2020年9月17日
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