山东新升实业发展有限责任公司文件
新升公司发〔2020〕36号
山东新升实业发展有限责任公司
关于民生建设工作考核办法
公司各单位、机关各部室（中心）：
为进一步提升民生建设水平，提高职工的幸福指数，促进企业和谐稳定，根据集团公司《关于增加“民生建设”考核项目的通知》（淄矿工发〔2020〕21号）要求，结合公司实际，特制定本实施办法：
一、指导思想
以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的十九大精神、中国工会十七大精神，认真落实新升实业公司关于民生建设相关要求，切实把职工群众最关心、最直接、最现实的利益问题作为头等大事来抓，始终关注民生、为职工解忧，真正把实事办实办好，造福于职工,从而促进企业的和谐稳定,为企业高质量发展打下坚实的群众基础。
2、 考核内容
1、 机制构架。建立健全民生工作长效机制，完善民生建设领导组织机构；民生工作年度有规划，落实有计划、有措施、有成效，能够及时贯彻落实上级关于民生工作的相关文件、领导讲话精神，做到专人负责，分工明确。每季度对民生工作情况进行分析研判，总结发现问题，研究安排工作。
2、制度建设。完善职工衣、食、住、行、医以及职工疗养、福利待遇、劳动保护等事关民生工作的制度，做到制度、标准、人员、追责“四个到位”。重大事项随时报告。
3、落实情况。检查考核有依据、有责任主体、有整改措施，有检查通报。检查考核情况形成闭环，有处罚兑现。
4、民意收集。公司机关及各单位公共场所设置民生建议箱，专人负责每月开箱收集整理职工对民生工作的意见建议；公司每半年组织一次不同层面人员参加的民生工作满意度测评，测评内容定性定量且符合实际，测评结果及时公开。各基层单位要结合实际适时开展民生满意度测评工作。


三、工作机制
1、明确职责，建立健全协调配合机制。民生实事项目相关各牵头部门要切实做好项目的组织实施工作，同时要加强协调、指导。各责任单位要按照工作职责，积极配合、主动参与，与牵头部门一起及时帮助协调处理工作中的问题，进一步形成强大的工作合力和良好的工作格局。
2、落实责任，建立健全长效管理机制。民生实事项目是职工群众普遍关心和迫切要求解决的热点、难点问题，件件关系职工群众的切身利益。要强化民生工作管理，认真落实限时办结、责任追究等各项管理制度。每季度向公司党委专题报告民生建设情况，重大事项随时报告。
3、检查考核，强化督查考核机制。每月由工会牵头，组织相关部门采取定期、不定期集中检查及专项检查的方式，对民生工作及民生实事推进情况进行全面检查或抽查，并实施督查通报。
通过优化考核办法、完善考核程序等，加大对民生实事项目的考核力度，确保民生工作落到实处。
4、尊重民意，形成良好的工作格局。公司机关及各基层单位要在公共场所设置民生建议箱，设专人负责每月开箱收集整理职工对民生工作的意见建议。各基层单位每半年召开一次不同层面人员参加的民生工作满意度测评，测评内容要突出定性定量、符合实际，测评结果及时公开。


四、工作要求
1、加强组织领导。为确保民生工作做实做细，公司成立“民生建设”协调领导小组，形成党委主要领导负责，分管领导主抓、相关部门负责人具体抓的民生工作领导机制。各基层单位要高度重视，成立相应领导小组，做到党政领导亲自抓，专人负责具体抓，形成齐抓共管的良好局面。
2、狠抓工作落实。各基层单位要按照本实施办法，进一步细化措施，分解落实任务，及时掌握本单位所承担实事项目的进展情况，协调解决实施中遇到的困难和问题，确保各项任务全面完成，真正把好事办实，把实事办好。
3、营造良好氛围。各单位、各部门（中心）、要积极探索建立长效管理机制，真正使实事件件落到实处。要开展多种形式的宣传教育活动，认真总结推广好的做法与经验，努力营造全员关心、支持、参与民生实事工作的良好氛围。

附件：“民生建设”考核明细表
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“民生建设”考核明细表
被考核单位：                                                             总计得分：
	项目
	考核内容
	分值
	具体考核要求
	评分标准
	扣分原因
	得分

	民生工作
（满分100分）
	组织领导
	20
	①形成党政主要领导负责，分管领导主抓、相关部门负责人具体抓的民生工作领导机制；②民生工作年度有规划，落实有计划、有措施、有成效；③及时贯彻落实上级关于民生工作的相关文件、领导讲话精神；④每季度分析研判一次民生工作情况，总结发现问题，研究安排工作。
	组织机构不健全扣2分；责任人不明确每项扣1分；无民生规划扣5分，落实滞后、不到位每项扣2分；落实上级规定和要求不到位每次扣1分；分析研判民生工作不到位每次扣2分。
	
	

	
	制度建设
	20
	①完善职工衣、食、住、行、医以及职工疗养、福利待遇、劳动保护等事关民生工作的制度；②每季度向公司工会专题报告民生建设情况，重大事项随时报告；③民生工作考核做到制度、标准、人员、追责“四个到位”。④各层级民生工作责任制健全。
	制度不健全、不完善每项扣1分；逾期未报告民生工作每次扣1分；重大民生事项迟报、漏报、瞒报的每次扣2分；考核制度形不成闭合扣2分；责任制不健全扣1分。
	
	

	
	检查考核
	40
	①每月对民生工作进行全面检查或抽查；②检查考核有依据、有责任主体、有整改措施，有检查通报，有处罚兑现；③每季度一次向公司工会上报开展检查考核情况，包括检查时间、项目、问题及整改措施。
	未组织检查考核一次扣3分；检查考核情况形不成闭环每项扣2分；未按时上报检查考核情况每次扣2分；报告质量不高酌情扣分。
	
	

	
	征求民意
	20
	①在公司机关及各单位公共场所设置民生建议箱，专人负责每月开箱收集整理职工对民生工作的意见建议；②每半年召开一次不同层面人员参加的民生工作满意度测评，有符合实际的定性定量测评内容，测评结果及时公开。
	未设意见箱扣2分；责任人不明确扣1分；收集整理意见建议不及时每次扣1分；未组织满意度测评扣2分；测评结果不公开每次扣1分。
	
	

	
	本单位民生工作发生重大案件、重大失误造成不良影响的，因民生工作造成群体上访（信访）或越级上访（信访）的，被上级通报或领导提出批评的，民生工作考核不得分；未完成单位年度规划或公司安排的民生事项的，年度民生工作考核不得分。
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